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 .المخلص

تناولت الدراسة الدور الوسيط لجودة المعلومات المحاسبية في العلاقة بين المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية   

والميزة التنافسية في المنشآت الصناعية، دراسة ميدانية على شركة مصنع سكر كنانة بالسودان. تمثلت مشكلة 

النصف الثاني من القرن العشرين أدى الي تفاقم مشكلة تلوث البيئة حيث الدراسة في أن التطور الهائل في 

انعكس ذلك سلباً على الحياة بكافة اشكالها والصحة العامة مما دعا الجمعيات والهيئات والأحزاب والمنظمات 

نشآت مالاهلية والرسمية المطالبة بشدة بالمحافظة على البيئة بشكل عام من أي تلوث قد يصدر عن نشاط ال
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الصناعية وغيرها. هدفت الدراسة إلى معرفة العلاقة بين المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية والميزة التنافسية 

( مفردة تم التوصل 180، وكان مجتمع الكلي )عينة قصديةوجودة المعلومات المحاسبية. استخدمت الدراسة 

( 100أركن، وزع إليهم الاستبيان حيث تم استرداد )( مفردة باستخدام معادلة هيربرت 122الي ان حجم العينة )

ليب ا( من جملة الاستبانات الموزعة، ولتحليل البيانات واختبار الفرضيات تم استخدام أس%82استبانة بنسبة )

النسب المئوية، المتوسطات، والانحرافات(، وأساليب الإحصاء التحليلي  الإحصاء الوصفي )التكرارات،

(، عبر برنامج الحزم الإحصائية للعلوم AMOSالاستكشافي، التحليل العاملي التوكيدي )التحليل العاملي 

. توصلت الدراسة إلى أن لدى الشركة برنامج سنوي للمشروعات الإبداعية للارتقاء SPSSالاجتماعية 

ؤية العالية التنببالخدمات المقدمة للمجتمع، تتصف المعلومات التي تقدمها الشركة بالمصداقية والعدالة والقدرة 

بالمستقبل، شجعت الشركة موظفيها على المبادرات للارتقاء بالخدمات بما يميزها عن المنشآت الأخرى. أوصت 

الدراسة بزيادة اهتمام الشركة بتشجيع موظفيها بالمشاركة في أنشطة المجتمع المحلي عبر اعلاناتها، زيادة قيام 

 ات العملاء ورغباتهم بشكل مستمر.الشركة بإجراء دراسات مسحية لتحديد حاج

 .الاجتماعية، الميزة، التنافسية  جودة، المعلومات، المحاسبية، المحاسبة، المسؤولية، الكلمات المفتاحية:

Abstract. 
       The study dealt with the mediating role of the quality of accounting information 

in the relationship between accounting for social responsibility and competitive 

advantage in industrial establishments, a field study on the Kenana Sugar Factory 

Company in Sudan. The problem of the study was that the tremendous development 

in the second half of the twentieth century exacerbated the problem of environmental 

pollution, as this negatively affected life in all its forms and public health, which 

called for associations, bodies, parties, and civil and official organizations to strongly 

demand the preservation of the environment in general from any pollution that may 
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come from The activity of industrial establishments and others. The study aimed to 

know the relationship between accounting for social responsibility, competitive 

advantage, and the quality of accounting information. The study used an intentional 

sample, and the total population was (180) individuals. It was concluded that the 

sample size was (122) individuals using the Herbert Arkin equation. A questionnaire 

was distributed to them, where (100) questionnaires were retrieved at a rate of 

(82% ) hypotheses, descriptive statistics methods (frequencies, percentages, 

averages, and deviations), and analytical statistics methods (exploratory factor 

analysis, AMOS confirmatory factor analysis) were used, through the SPSS 

statistical package for social sciences. The study concluded that the company has 

an annual program for creative projects to improve the services provided to the 

community. The information provided by the company is characterized by credibility, 

justice and high predictive ability for the future. The company encouraged its 

employees to take initiatives to improve services to distinguish them from other 

facilities. The study recommended increasing the company's interest in encouraging 

its employees to participate in the activities of the local community through its 
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advertisements, and increasing the company's conduct of surveys to determine the 

customers' needs and desires on an ongoing basis. 

Key words: Quality, information, accounting, accounting, responsibility, 

social, advantage, competitiveness. 

 المقدمة:

تعتبر المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية البيئية احد مراحل التطور في المنهج المحاسبي وقد   

نشأ هذا التطور نتيجة للازدياد المطرد في حجم وقدرات المنشآت الاقتصادية، فكثيرا من المنشآت 

تأثيرات مالية وبيئية واجتماعية واسعة النطاق سواء من وجهة الاقتصاد  الاقتصادية المعاصرة لها

الوطني او من جهة نظر الأطراف ذات المصلحة التي تتعامل مع تلك المنشآت بشكل مباشر او 

غير مباشر، فمن المعروف ان المنشأة الاقتصادية تؤثر في مصالح فئات عديدة من المجتمع 

 يين والمرتقبين، إدارة المنشأة، المقرضين الحاليين والمرتقبين، الجهاتلعل أهمها المستثمرين الحال

الحكومية المختلفة، العملاء، الموردين، ومع دخول عصر المعلومات وجب علي المنشآت ان 

تقوم بإعادة هيكلة نفسها بما يتواكب مع متطلبات عصر المعلومات وتجويد معلومات المحاسبية 

ة والمنافسة، والمسؤولية الاجتماعية تعني اهتمام المنشآت بمصالح حتى تتمكن من الاستمراري

المجتمعات وتحمل مسؤولية الاثار الناجمة عن نشاط المؤسسات علي المجتمع والبيئة بصورة 
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عامة والزبائن والعاملين بصورة خاصة، وهذه المسؤولية لا تقتصر فقط علي الالتزامات القانونية 

 لعلاقة مع جميع أصحاب المصلحة مع المنشأة.بل تتجاوزها الي تحسين ا

 مشكلة الدراسة:

تتمثل مشكلة الدراسة في أن التطور الهائل في النصف الثاني من القرن العشرين أدى الي        

تفاقم مشكلة تلوث البيئة حيث انعكس ذلك سلباً على الحياة بكافة اشكالها والصحة العامة مما 

حزاب والمنظمات الاهلية والرسمية المطالبة بشدة بالمحافظة على دعا الجمعيات والهيئات والأ

صحة الانسان والحيوان والنبات والبيئة بشكل عام من أي تلوث قد يصدر عن نشاط المنشآت 

 الصناعية وغيرها، وبناءاً على ذلك يمكن صياغة مشكلة الدراسة في التساؤلات التالية:

الميزة و ين المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعيةهل هنالك علاقة ذات دلالة إحصائية ب -1

 التنافسية.

جودة و هل هنالك علاقة ذات دلالة إحصائية بين المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية -2

 المعلومات المحاسبية.

 والميزة التنافسية. هل هنالك علاقة ذات دلالة إحصائية بين جودة المعلومات المحاسبية -3

الميزة و  العلاقة بين المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية المحاسبية هل تتوسط جودة المعلومات -4

 التنافسية.
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 نموذج الدراسة:

تم تكوين نموذج الدراسة والذي يُحدد المتغيرات المستقلة والمتغيرات التابعة والمتغيرات        

تقل والميزة مسالوسيطة لموضوع الدراسة المتمثلة في المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية كمتغير 

 التنافسية كمتغير تابع وجودة المعلومات المحاسبية كمتغير وسيط:

 ( يوضح نموذج الدراسة1شكل رقم )

 

 

 

 

 الباحثينإعداد: 

 

 فرضيات الدراسة:

لتحقيق أهداف هذه الدراسة والإجابة عن التساؤلات التي طرحتها مشكلة الدراسة تم بناء        

 الفرضيات التالية: 

 فسية.الميزة التناو نالك علاقة ذات دلالة إحصائية بين المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعيةه -1

ت جودة المعلوماو هنالك علاقة ذات دلالة إحصائية بين المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية -2

 المحاسبية.

 والميزة التنافسية. هنالك علاقة ذات دلالة إحصائية بين جودة المعلومات المحاسبية -3

 المتغير المستقل:

المحاسبة عن 

 المسؤولية الاجتماعية

 المتغير التابع: 

 الميزة التنافسية

 

 المتغير الوسيط: 

 جودة المعلومات
 المحاسبية
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العلاقة بين المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية والميزة  تتوسط جودة المعلومات المحاسبية -4

 التنافسية.

 أهداف الدراسة:

 راسة إلى تحقيق الأهداف التالية:تهدف الد       

 معرفة العلاقة بين المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية وجودة المعلومات المحاسبية. -1

 دة المعلومات المحاسبية والميزة التنافسية.معرفة العلاقة بين جو  -2

 معرفة العلاقة بين المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية والميزة التنافسية. -3

 تماعيةالاجبين المحاسبة عن المسؤولية  اختبار علاقة توسط جودة المعلومات المحاسبية -4

 التنافسية. والميزة

 أهمية الدراسة:

 لمية والعملية في الاتي:تتمثل أهمية الدراسة الع       

تتمثل في ان هذه الدراسة تساعد في التعريف بأهمية المحاسبة عن  الأهمية العلمية )النظرية(:

المسؤولية الاجتماعية وجودة المعلومات المحاسبية في بناء الميزة التنافسية وإبراز الأفكار الحديثة 

 المجال. والمهتمين بهذا الباحثينالمتعلقة بالدراسة حتى تفيد 
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تتمثل في ان هذه الدراسة تساعد متخذي القرارات بالشركات في  الأهمية العملية )التطبيقية(:

 تزويدهم وتعريفهم بأهمية المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية في بناء الميزة التنافسية.

 

 مجتمع الدراسة:  -1

ن باحثيالأو الأشياء التي يهتم يقصد بمجتمع الدراسة مجموعة كاملة من الناس أو الأحداث        

عمم أن ي الباحثينية من العناصر التي يسعي م(، أو هو المجموعة الكل2009بدراستها )سيكاران، 

عليها النتائج ذات العلاقة بالمشكلة المدروسة، ويتكون مجتمع الدراسة من العاملين بالإدارات 

 مدينة ربك بالسودان.بالمالية بشركة مصنع سكر كنانة 

 ينة الدراسة:ع-2

طريق دراسة العينة يتمكن العينة عبارة عن جزء أو مجموعة فرعية من المجتمع، وعن       

م(، وتم اختيار 2009من الوصول إلى استنتاجات على كل أفراد المجتمع )سيكاران،  الباحثين

نانة ك لمجتمع الدراسة المتمثل في العاملين بالإدارات المالية بشركة مصنع سكر قصديةعينة 

مفردة، ومن ثم تم استخدام معادلة هيربرت أركن لتحديد حجم العينة وكان الحجم  180البالغ عدده 

 مفردة. 122
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  حيث أن:

 : N .حجم المجتمع 

T (1.96)وتساوي  (0.95): الدرجة المعيارية المقابلة لمستوى الدلالة. 

SE (0.05): نسبة الخطأ وتساوي. 

: P (0.50اصية والمحايدة وتساوي )نسبة توفر الخ. 

 منهجية الدراسة:

اعتمدت هذه الدراسة على المنهج الوصفي من خلال استخدام أدوات الإحصاء الوصفي        

التحليلي، وقد اعتمد على نوعين من البيانات هي البيانات الأولية والثانوية، وتم الاعتماد على 

الأولية، حيث صممت الاستبانة وفق مقياس ليكرت الاستبانة كأداة رئيسية في جمع البيانات 

الخماسي المتدرج الذي يتكون من خمسة مستويات وتم إعطاء كل مستوي رقم في عملية التحليل 

( لا وافق بشدة. 1( لا أوافق )2( محايد )3( وأوافق )4( أوافق بشدة )5وذلك على النحو التالي: )
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ة الأسئلة لتحقيق الترابط بين الموضوع، بعد وتمت مراعات كل الجوانب الأساسية في صياغ

الانتهاء من إعداد الصيغة الأولية لمقاييس الدراسة ومن اجل التحقق من صدق أدارة الدراسة 

والتأكد من أنها تخدم أهداف الدراسة تم عرضها على مجموعة من المحكمين من أهل الاختصاص، 

 راء التصويبات المقترحة. وبذلك تم تصميموبعد استرجاع الاستبانة من جميع المحكمين تم إج

( استبانة على مجتمع الدراسة. وتم استرداد 122الاستبانة في صورتها النهائية، وتم توزيع عدد )

(، ويتكون مجتمع الدراسة من العاملين %82( استبانة صالحة للتحليل بنسبة )100عدد )

صورة ببالسودان، وتم اختيار مفرداتها مدينة ربك ببالإدارات المالية بشركة مصنع سكر كنانة 

 .قصدية

 حدود الدراسة:

مدينة باقتصرت هذه الدراسة على العاملين بالإدارات المالية بشركة مصنع سكر كنانة         

 ربك بالسودان.

 أساليب التحليل الإحصائي المستخدمة في الدراسة: 

 الإحصاء الوصفي: لوصف خصائص العينة.  -1

 اس الموثوقية والاتساق الداخلي للمتغيرات الرئيسية للدراسة.كرو نباخ ألفا قي -2
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التحليل العاملي الاستتتتتتكشتتتتتافي لقياس الاختلافات بين العبارات التي تقيس كل متغير من  -3

 متغيرات الدراسة.

التحليل العاملي التوكيدي للوصتتتول إلى جودة توفيق متغيرات نموذج الدراستتتة حيث تجري  -4

 ت في الفرضيات بناء على نتائج التحليل العاملي.تغيرات في النموذج وتعديلا

المتوستتطات الحستتابية والانحرافات المعيارية لتحديد الأهمية النستتبية لاستتتجابة أفراد العينة  -5

 تجاه محاور وأبعاد أداة الدراسة.

 المتغيرات الرئيسية. ارتباط بيرسون لمعرفة درجة الارتباط بين -6

 .Amosتحليل المسار باستخدام برنامج  -7

 الدراسات السابقة:

تناولت الدراسة إشكالية القياس والافصاح عن محاسبة  م(:2021دراسة: )نبو ولوالبية،        

المشتاكل  علىالي تستليط الوتوء  ، هدفت الدراستةالمستؤولية الاجتماعية بالمؤستستات الاقتصتادية

مشتتتكلة  ادية، تمثلتالتي تواجه تطبيق المحاستتتبة عن المستتتؤولية الاجتماعية بالمؤستتتستتتة الاقتصتتت

عملي متفق عليه لتطبيق محاستتتتتتتتتتتتبة المستتتتتتتتتتتتؤولية الاجتماعية في  إطارالدراستتتتتتتتتتتتة في عدم وجود 

بقياس الأداء الاجتماعي والافصتتتتاح عنه،  مشتتتتاكل متعلقة المؤستتتتستتتتة الاقتصتتتتادية مما يؤدي الي

 عيوجود مفهوم محدد لكل من التكلفة الاجتماعية العائد الاجتما توصتتتتتتتتتتتتتتلت الدراستتتتتتتتتتتتتتة الي عدم
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فوتتتتتتتتلا عن صتتتتتتتتعوبة القياس، عدم وجود اطار عملي دولي متفق عليه لتطبيق مفهوم محاستتتتتتتتبة 

المستتتتؤولية الاجتماعية، اوصتتتتت الدراستتتتة بمطالبة المنظمات المهنية والهيئات والجمعيات العلمية 

والمهنية المعنية بشتؤون المحاستبة بوضتع معايير مهنية متفق عليها دوليا تتعلق بالتطبيق العملي 

 لمحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية.ل

تناولت الدراستتتتتتتتة اثر الإفصتتتتتتتتاح الطوعي عن المخاطر علي م(: 2021دراسةةةةةة: )بلا ،        

جودة المعلومات المحاستتتتتتتتتبية في التقارير المالية، هدفت الدراستتتتتتتتتة الي الكشتتتتتتتتتف عن مستتتتتتتتتتويات 

الشتتتتتركات المدرجة في الإفصتتتتتاح الطوعي عن المخاطر الواردة في التقارير المالية الصتتتتتادرة عن 

بورصتتتتتتتة فلستتتتتتتطين، تمثلت مشتتتتتتتكلة الدراستتتتتتتة في الحاجة المتزايدة للمعلومات من قبل أصتتتتتتتحاب 

المصتتلحة من الشتتركات حول الإفصتتاح الطوعي عن الأنشتتطة المخاطر غير الملزمة بالإفصتتاح 

عنها بموجب المعايير المحاستتتبية مما قد يوتتتر بأصتتتحاب المصتتتلحة، توصتتتلت الدراستتتة الي انه 

ك تحستتتتتن تدريجي في مستتتتتتوى الإفصتتتتتاح الطوعي عن المخاطر خلال ستتتتتنوات الدراستتتتتة رغم هنا

وجود تباين في مستتتتتوى هذا الإفصتتتتاح بين القطاعات المختلفة، اوصتتتتت الدراستتتتة بزيادة الاهتمام 

بالإفصتتتتتاح عن البيانات غير المالية بتقرير منفصتتتتتل عن التقارير المالية الختامية ولكن في نفس 

 ته لأصحاب المصلحة.التوقيت لأهمي
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تناولت الدراستتتة اثر تطبيق إدارة الجودة الشتتتاملة علي الميزة م(: 2020دراسةةة: )متوكل،        

التنافستتتتتتتية في المصتتتتتتتارف الستتتتتتتودانية، هدفت الدراستتتتتتتة الي الوقوف علي مدى مقدرة المصتتتتتتتارف 

مشتكلة الدراستة  ثلتالستودانية في تفحص اثر إدارة الجودة الشتاملة في تحقيق الميزة التنافستية، تم

في ما اثر تطبيق إدارة الجودة الشتتتتتتتتاملة علي الميزة التنافستتتتتتتتية بالمصتتتتتتتتارف الستتتتتتتتودان، اعتمدت 

الدراستتتتة علي المنهج الوصتتتتفي التحليلي والمنهج المقارن، توصتتتتلت الدراستتتتة الي انه توجد علاقة 

لي إدارة دراستتة بانه عبين إدارة الجودة الشتتاملة والميزة التنافستتية بالمصتتارف الستتودانية، اوصتتت ال

المصتتتتتارف الستتتتتودانية بزيادة الاهتمام بوجود قستتتتتم متخصتتتتتص في إدارة الجودة الشتتتتتاملة وتطبيق 

 مفاهيما لتحقيق اهداف الميزة التنافسية.

دور لجان المراجعة في العلاقة بين جودة تناولت الدراستتتتتتتتتة  م(:2020دراسةةةةةةة: )محمد،        

استتتة ، هدفت الدراستتتة الي در مات المالية بالمصتتتارف الستتتودانيةالمعلومات المحاستتتبية والتنبؤ بالأز 

متدى حتاجتة المصتتتتتتتتتتتتتتتتارف الي لجتان المراجعتة كتأداة في مراقبتة الإدارة وتتدعيم جودة المعلومتتات 

راستتتتتة في ، تمثلت مشتتتتتكلة الدالمحاستتتتتبية وتأكيد مصتتتتتداقية التقارير المالية للتنبؤ بالأزمات المالية

ة الي أزمات مالية وعدم استتتقرار نستتبة لعدم توفر المعلومات تعرض الكثير من المؤستتستتات المالي

خي ، اعتمدت الدراستتتتتتة علي المنهج التاريالكافية التي تعمل علي الإنذار المبكر والتنبؤ بالأزمات

المعلومات  ستاهمت جودةوالاستتقرائي والاستتنباطي والوصتفي التحليلي، توصتلت الدراستة الي انه 
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ت عمل علي دعم شتتفافية المعلومابال، اوصتتت الدراستتة رف الستتودانيةفي التنبؤ بالأزمات بالمصتتا

من خلال توتتتتتتمين تقرير لجان المراجعة وتوضتتتتتتيح خائصتتتتتتا وستتتتتتلطاتها  ارفصتتتتتتالمحاستتتتتتبية بالم

 .للمساعدة في التنبؤ بالأزمات المالية

تناولت الدراستتتتة دور الأنشتتتتطة المعاصتتتترة للمراجعة الداخلية م(: 2019دراسةةةة: )الطيب،        

ي الإفصتتتتتتاح الاختياري عن المستتتتتتؤولية الاجتماعية لدعم الميزة التنافستتتتتتية، هدفت الدراستتتتتتة الي ف

اختبار اثر العلاقة بين الأنشتتتتتتتتتتطة الحديثة للمراجعة الداخلية والافصتتتتتتتتتتاح الاختياري للمستتتتتتتتتتؤولية 

الاجتماعية، تمثلت مشتتتتتتتتكلة الدراستتتتتتتتة في هل توجد علاقة ذات دلالة إحصتتتتتتتتائية بين الإفصتتتتتتتتاح 

ري للمستؤولية الاجتماعية وتحقيق الميزة التنافستية بالمصتارف الستودانية، اعتمدت الدراستة الاختيا

علي المنهج الوصتفي، توصتلت الدراستة الي ان غالبية المصتارف الستودانية التي تفصتح اختياريا 

عن المستتتتتتتتؤولية الاجتماعية ينعكس ذلك علي جذب عملاء جدد للمصتتتتتتتترف، اوصتتتتتتتتت الدراستتتتتتتتة 

دليل للمستتتؤولية الاجتماعية بالستتتودان في ضتتتوء المعايير والمباد  الصتتتادرة  بالعمل علي تطوير

عن معهد المراجعين الداخليين من اجل تفعيل اطار للمستتتتتتتتتتتتتؤولية الاجتماعية مما يعزز من دعم 

 الميزة التنافسية في بيئة المصارف السودانية.
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الموارد ودورها في دعم تناولت الدراستتتتتة محاستتتتتبة استتتتتتهلاك م(: 2019دراسةةةة: )سةةةمر،        

الميزة التنافستتية، هدفت الدراستتة الي دراستتة تطبيق نظام محاستتبة استتتهلاك الموارد في دعم الميزة 

التنافستتتتتية من حيث تخكيل تكاليف المنتج وجودة المنتج وستتتتترعة تستتتتتليم المنتج، تمثلت مشتتتتتكلة 

رد استتتتبة استتتتتهلاك المواالدراستتتتة في عدم اهتمام المنشتتتتآت الصتتتتناعية الستتتتودانية بتطبيق نظام مح

علي الرغم من دورها الهام في تحقيق الميزة التنافسية بها، اعتمدت الدراسة علي المنهج التاريخي 

والاستقرائي والاستنباطي والوصفي التحليلي، توصلت الدراسة الي انه ساعدت محاسبة استهلاك 

زيادة نتج، اوصتتتتتتت الدراستتتتتتة بالموارد في تحقيق تكاليف المنتج وجودة المنتج وستتتتتترعة تستتتتتتليم الم

الاهتمام بموضتتتوع محاستتتبة استتتتهلاك الموارد مما يؤدي الي اتاحة فرص عديدة تستتتهم في تحقيق 

 الميزة التنافسية.

الإفصتتتاح عن المستتتؤولية الاجتماعية في تناولت الدراستتتة م(: 2017دراسةةة: )مصةةط ي،        

رارات المستتتتمرين من خلال المقارنة ترشتتتيد ق، هدفت الدراستتتة الي الشتتتركات المستتتاهمة الستتتعودية

بين أداء الشتتتركات ليس فقط من خلال الربح الاقتصتتتادي فقط  انما من خلال الربح الاقتصتتتادي 

هل تقوم الشتتتتركات المستتتتاهمة الستتتتعودية بالإفصتتتتاح عن ، تمثلت مشتتتتكلة الدراستتتتة في الاجتماعي

لدراستتتة توصتتتلت ا، ستتتتنباطيالاستتتتقرائي والا، اعتمدت الدراستتتة علي المنهج أنشتتتطتها الاجتماعية

الشركات المساهمة السعودية تفصح عن أنشطتها الاجتماعية بنسبة اجمالية ممن أجابوا  الي ان
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ضرورة قيام الهيئة السعودية للمحاسبين القانونيين مع ، اوصت الدراسة من الاجابات %73بنعم 

ر معيار الإفصتتتتتتتتتتتتتتتاح عن الاستتتتتتتتتتتتتتتعانة بالاكاديميين والمنظمات المهنية المعنية في مجال تطوي

 .المسؤولية المجتمعية للشركات

 التعليق على الدراسات السابقة:

اتفقت مع الدراستتتتتة الحالية في احد المتغيرات البحثية لموضتتتتتوع  المذكورةجميع الدراستتتتتات        

الدراستتتتة، ولكن الدراستتتتة الحالية تميزت عن هذه الدراستتتتات بانها تناولت متغيرات إضتتتتافية أخرى، 

ي وطريقة مختلفة تعد من الطرق المعاصرة ف بأبعادختلفت عنهم في تناول متغيرات الدراسة كما ا

البحوث العلميتتة، كمتتا اختلفتتت معهم في مكتتان التطبيق وطريقتتة تحليتتل البيتتانتتات حيتتث تم تحليتتل 

بيانات الدراستتتتتتتتتتتتتتة بأحد الطرق المعاصتتتتتتتتتتتتتترة التي تعطي نتائج اكثر دقة من خلال اختبار نموذج 

تبر العاملي عليه، لذا تع التحليلاجراء عملية ولي للوصتتتتتول الي النموذج المعدل بعد الدراستتتتتة الا

هذه الدراستتتتة لها خصتتتتوصتتتتيتها وطريقتها التي تميزها من الدراستتتتات الستتتتابقة مما يجعلها توتتتتيف 

 وتسهم في معالجة المشكلات  في مجال المحاسبة. 
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  الإطار الم اهيمي للدراسة:

 مسؤولية الاجتماعية:أولًا: المحاسبة عن ال

 م هوم المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية:-1

تعد المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية امتداداً لمجال المحاسبة التقليدية من اجل تغطية       

الأداء الاجتماعي للمنشأة، فقد عرفت المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية بانها عملية اختيار 

متغيرات والمقاييس وأساليب القياس والتطوير المنظم المفيد لتقييم الأداء يقوم بها المشروع لل

الاجتماعي وتوصيل المعلومات الي الفئات الاجتماعية ذات الاهتمام سواء كانت هذه الفئات من 

 م(.2011داخل المشروع ام من خارجه. )فخر، 

لية الاجتماعية بانها الالتزام وعرفها مجلس الاعمال العالمي للتنمية المستدامة والمسؤو        

المستمر من قبل مؤسسات الاعمال بالتصرف أخلاقيا والمساهمة في تحقيق التنمية الاقتصادية 

والعمل علي تحسين نوعية الظروف المعيشية للقوى العاملة وعائلاتهم إضافة الي المجتمع المحلي 

 م(.2011والمجتمع ككل. )شاهين، 

 لية الاجتماعية:أهداف المحاسبة عن المسؤو -2

 عن المسؤولية الاجتماعية بما يلي:  يمكن تحديد اهداف المحاسبة       
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تقييم الأداء الاجتماعي للوحدة الاقتصادية: وذلك عن طريق تحديد وقياس صافي المساهمة  -أ

 الاجتماعية لها خلال الفترة المحاسبية والافصاح عن ذلك بصورة شاملة ودورية.

ما إذا كانت استراتيجية المنشاة وانشطتها التي لها تأثير مباشر في  المعاونة في تحديد-ب

 الموارد ومراكز الافراد وقطاعات المجتمع تتوافق مع الأولويات الاجتماعية.

ترشيد القرارات الخاصة والعامة المتعلقة بتوجيه أنشطة المسؤولية الاجتماعية وتحديد  -ج     

كان ذلك من وجهة نظر الوحدة ام من وجه نظر المجتمع، النطاق الأمثل لهذه الأنشطة سواء 

 م(.2005)الغالبي، 

 ثانياً: الميزة التنافسية:

 م هوم الميزة التنافسية:

تسعى المنشآت بشكل فاعل لان تبقى في السوق وتستمر في مجال عملها، ولكن لا يتم        

ها تعريف الميزة التنافسية بان ذلك الا من التعرض الي منافسة شديدة وقوية، من خلال ذلك تم

قدرة المنشاة على صياغة وتطبيق الاستراتيجيات التي تجعلها في مركز أفول بالنسبة للمنظمات 

 م(.2009الأخرى العاملة في نفس النشاط، )بشار، 
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بانها عبارة عن قدرة المؤسسة على تقديم سلعة او خدمة ذات تكلفة اقل  porterوعرفها        

تميز على نظيره في الأسواق مع قدرة هذه المؤسسة على الاستمرار في الحفاظ على او منتج م

 م(.2009هذه الميزة، )حجازي، 

 ثالثاً: جودة المعلومات المحاسبية:

 م هوم جودة المعلومات المحاسبية:-1

جودة المعلومات المحاسبية هي معيار الحكم علي مدى تحقيق المعلومات المحاسبية        

ا وتستخدم للمفاضلة بين الأساليب المحاسبية بغرض القياس والافصاح المحاسبي في لأهدافه

التقارير المالية مما يتيح اختيار أكثر المعلومات فائدة لمساعدة المستخدمين الرئيسين لترشيد 

 م(.2001قراراتهم، )يزيد، 

 الخصائص النوعية الرئيسية لجودة المعلومات المحاسبية:-2

بانها القدرة على اتخاذ قرار معين اما من خلال تخكيل حالة عدم  الملاءمة: عُرفت -أ

المعرفة لدى متخذ القرار او زيادة المعرفة لدى متخذ القرار بخصوص الموقف الذي يتخذ 

 م(.2004القرار بشأنه، )متولي، 
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الموثوقية: تتوفر هذه الخاصية في المعلومات عندما تكون خالية من الأخطاء ومحايدة -ب

بأمانة التعبير وهي خاصية تتعلق بأمانة المعلومات المحاسبية وإمكانية الاعتماد  وتتصف

 م(.  1990عليها، )الشيرازي، 

 تحليل بيانات الدراسة الميدانية:

 التحليل الوص ي للمتغيرات الديموغرافية:

احتوت البيانات الشخصية علي ستة عناصر هي العمر، المؤهل العلمي، التخصص        

 مي، المؤهل المهني، المسمى الوظيفي، سنوات الخبرة تم تحليلها ووصفها.العل

   Exploratory Factor Analysisالتحليل العاملي الاستكشافي: 

تأتي أهمية هذا الأجراء لاستبانة الدراسة لقياس الاختلافات بين العبارات التي تقيس كل        

ها ارات الاستبانة على متغيرات معيارية يتم فرضمتغير من متغيرات الدراسة حيث يتم توزيع عب

وتوزع عليها العبارات التي تقيس كل متغير على حسب انحرافها عن الوسط الحسابي وتكون 

العلاقة بين المتغيرات داخل العامل الواحد أقوى من العلاقة مع المتغيرات في العوامل الأخرى. 

ر الأساسية يهدف إلى التحويل الرياضي لعدد كبيأي أن التحليل العاملي الاستكشافي للمكونات 

من المتغيرات وعدد قليل من المكونات )العوامل( المستقلة المتعامدة ويتم ذلك التحويل على 

مصفوفة الارتباطات بين المتغيرات وكل مكون أو عمود يتكون من متغيرات شديدة الترابط مع 
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 Varimaxوتحقق طريقة التباين الأقصى  خرى.مكونها الأساسي، قليلة الترابط مع المكونات الأ

لتدوير المحاور عمودياً ذلك الهدف على نحو كبير ويمكن الحكم على أن متغير ما ينتمي إلى 

على ذلك العامل وكلما زادت القيمة المطلقة للتحميل  loadingمكون معين من خلال تحميله

 زادت المعنوية الإحصائية.

( التي تتمثل في النقاط (Hair et al, 2010( وChurchill,1979ا )وبمراعاة الشروط التي حدده

 التالية:

 أو أكثر. 0.60لكل عباره أو متغير   Alpha أن يكون معامل الثبات -1

 .0.50أن يكون معامل ارتباط كل عبارة أو متغير بالعامل أكبر من  -2

 أكثر.أو  0.50أن يكون معامل تحميل العبارة أو المتغير على العامل الواحد  -3

 ألا تكون العبارة قد تم تحميلها على أكثر من عامل وأحد في نفس الوقت. -4

 لكل عامل عن وأحد صحيح. Eigen Value ألا تقل قيمة ايجن -5

 SPSSللتأكد من صلاحية النموذج تم استخدام برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية  )

تحليل العاملي الاستكشافي والتحليل في إجراء عملية ال (AMOS 25وبالإضافة ألي ) (25

لنموذج الدراسة المكون من ثلاث متغيرات هي المتغير المستقل المحاسبة عن  العاملي التوكيدي 

سؤولية الاجتماعية، المتغير الوسيط لجودة المعلومات المسؤولية الاجتماعية، المتغير التابع الم
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المحاسبية، حيث تم إعطاء كل عبارة من العبارات التي استخدمت لقياس كل متغير حرف في 

عبارة( تم استخدام طريقة المكونات الأساسية وطريقة  21الاستبانة حيث احتوت الاستبانة على)

 James) 0.50ع وتم حذف العبارات التي يقل فيها تدوير العوامل من اجل تحديد معاملات التشب

Gaskin 2014( تم استخدام مقياس )KMO لاختبار كفاية العينة المأخوذة في تفسير الظاهرة )

( بوصفه Bartlettوإجراء اختبار ) 0.60المدروسة واقل قيمة لكفاية قبول نتائج التحليل هي 

 (.0.05يمته دالة عند مستوي معنويه اقل من )مؤشر للعلاقة بين المتغيرات أذا يجب أن تكون ق

أي وجود عدد كافي من الارتباطات ذات دلالة إحصائية في مصفوفة الدوران، وان لا تقل قيمة 

KMO  تناسب العينة، وألا تقل قيمة اختبار %0.50عن ،Bartlett’s Test of Sphericity 

، وألا %0.50للبنود أكثر من  communitiesعن الواحد صحيح، وان تكون الاشتراكات الأولية 

في العوامل  %50مع مراعاة عدم وجود قيم متقاطعة تزيد عن  %0.50يقل تشبع العامل عن

 الأخرى، وان لا تقل قيم الجزر الكامن عن الواحد.

 التحليل العاملي الاستكشافي للمتغير المستقل المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية: 

لتدوير المحور عمودياً تبين حذف بعل  Varimaxالتباين الأقصى  من خلال استخدام طريقة

( عبارات 3( حيث حذفت )7العبارات التي لم تستوفي الشروط من العبارات الكلية للمحور البالغة )

 ( ادناه.1( عبارات مستوفية للشروط، وذلك كما مبين في الجدول رقم )4وتبقت )
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 شافي للمتغير المستقل المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية:( يوضح التحليل العاملي الاستك1جدول )

 نسبة التدوير العبارات المتغير

 A2 .807 المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية

A3 .746 

A4 .715 

A6 .617 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy .762 

Bartlett's Test of Sphericity 148.337 

Total Variance Explained 65.319 

 م2022من بيانات الدراسة الميدانية،  الباحثينالمصدر: إعداد 

 التحليل العاملي الاستكشافي للمتغير التابع الميزة التنافسية:

لتدوير المحور عمودياً تبين حذف  Varimaxمن خلال استخدام طريقة التباين الأقصى        

( 3( حيث حذفت )7الشروط من العبارات الكلية للمحور البالغة ) بعل العبارات التي لم تستوفي

 ( ادناه.2( عبارات مستوفية للشروط، وذلك كما مبين في الجدول رقم )4عبارات وتبقت )
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 ( التحليل العاملي الاستكشافي للمتغير التابع الميزة التنافسية:2جدول )

 نسبة التدوير العبارات المتغير

 B3 .588 الميزة التنافسية

B2 .666 

B7 .562 

B5 .546 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy .744 

Bartlett's Test of Sphericity 66.785 

Total Variance Explained 52.806 

 م2022من بيانات الدراسة الميدانية،  الباحثينالمصدر: إعداد 

 ر الوسيط جودة المعلومات المحاسبية:التحليل العاملي الاستكشافي للمتغي

لتدوير المحور عمودياً تبين حذف  Varimaxمن خلال استخدام طريقة التباين الأقصى        
( 3( حيث حذفت )7بعل العبارات التي لم تستوفي الشروط من العبارات الكلية للمحور البالغة )

 ( ادناه.3ن في الجدول رقم )( عبارات مستوفية للشروط، وذلك كما مبي4عبارات وتبقت )
 التحليل العاملي الاستكشافي للمتغير الوسيط جودة المعلومات المحاسبية: (3جدول )

 م2022من بيانات الدراسة الميدانية،  الباحثينالمصدر: إعداد 

  

 نسبة التدوير العبارات المتغير

 C7 .734 جودة المعلومات المحاسبية

C5 .626 

C6 .580 

C4 .650 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy .756 

Bartlett's Test of Sphericity 114.131 

Total Variance Explained 61.706 
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 Confirmatory Factor Analysisالتحليل العاملي التوكيدي لجميع متغيرات الدراسة: 

ن ثلاثة متغيرات رئيسية  مستقلة وتابعة تم بناء النموذج الاول للدراسة والذي يتكون م       

( عبارة حسب نتائج التحليل 21ووسيطة وتمثل ثلاثة محاور لجميع المتغيرات الذي تَقِيسُه )

العاملي الاستكشافي، وتم التوصل من التحليل الي أن محاور متغيرات الدراسة تتكون من ثلاثة 

ذج بتطبيق التحليل العاملي التؤكيدي على ( عبارة، وتم اختبار هذا النمو 12محاور تَقِيسُهم )

بيانات الدراسة وتم قياس بناء النموذج لتوضيح أبعاد العلاقة بين محاور النموذج وكانت مقاييس 

جودة المطابقة التي تم ادخالها في النموذج الاولي قد اعطت مقايسس جودة ذات صلاحية مقبولة 

 ( ادناه.2كما في الشكل رقم )

 ل العاملي التوكيدي لجميع متغيرات الدراسة( التحلي2شكل )

 

 م2022من بيانات الدراسة الميدانية،  الباحثينالمصدر: إعداد 
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  ( مؤشرات جودة المطابقة لجميع متغيرات الدراسة4الجدو  ) 

 CMIN DF CMIN/DF CFI TLI RMSEA PClose المؤشر

 022. 083. 880. 911. 1.887 49 92.449 النسبة

بولةمق التفسير  مقبولة مقبولة مقبولة مقبولة مقبولة مقبولة 

 م2022من بيانات الدراسة الميدانية،  الباحثينالمصدر: إعداد 

 : الاعتمادية وصلاحية متغيرات الدراسة

(، تم 1إلى  0يستخدم تحليل الاتساق للعثور على الاتساق الداخلي للبيانات ويتراوح من )       

ا( للعثور على اتساق البيانات الداخلي، إذا كانت قيم معامل كرونباخ احتساب قيمة )كرونباخ ألف

الاتساق الداخلي للمتغيرات كبير، ولاتخاذ قرار بشأن قيمة كرونباخ ألفا  ، يعتبر1ألفا أقرب إلي

المطلوبة يتوقف ذلك على الغرض من البحث ففي المراحل الأولى من البحوث الأساسية تشير 

Nunnally. 1968)تكفي وأن زيادة المصداقية لا 0.60 -(0.50أن المصداقية من ( إلى )

( أقترح أن قيمة كرونباخ ألفا Hair et al, 2010)وربما تكون إسراف، أما  (0.80)من  كثر

فما فوق مقبولة. جدول  0.50ألفا من  ومع ذلك يعتبر كرونباخ 0.70يجب أن تكون أكثر من 

عد إجراء التحليل العاملي الاستكشافي واختبار المتوسطات ألفا ب ( يوضح نتائج اختبار كرونباخ6)

 والانحرافات المعيارية لمتغيرات الدراسة.
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 ( يبين الاعتمادية والمتوسطات والانحرافات المعيارية لكل متغيرات الدراسة5جدو  )

 

 م2022من بيانات الدراسة الميدانية،  الباحثينالمصدر: إعداد 

 (:Person Correlationتحليل الارتباط )

يل الارتباط بين متغيرات الدراسة بهدف التعرف على العلاقة الارتباطية تم استخدام تحل        

والمتغير الوسيط،  فكلما كانت درجة الارتباط قريبة من الواحد  بين المتغير المستقل والمتغير التابع

الصحيح فإن ذلك يعني أن الارتباط قوياً بين المتغيرين وكلما قلت درجة الارتباط عن الواحد 

لما ضعفت العلاقة بين المتغيرين وقد تكون العلاقة طردية أو عكسية، وبشكل عام الصحيح ك

( ويمكن اعتبارها متوسطة 0.30تعتبر العلاقة ضعيفة إذا كانت قيمة معامل الارتباط اقل من )

( أما اذا كانت قيمة الارتباط أكثر من  0.70 – 0.30اذا تراوحت قيمة معامل الارتباط بين )

أوضح اختبار تحليل الارتباط بين متغيرات الدراسة  .العلاقة قوية بين المتغيرين ( تعتبر0.70)

 ( أدناه أن جميع الارتباطات ضعيفة بين متغيرات الدراسة.6من خلال الجدول رقم )

 

الوسط  الانحراف المعياري الاعتمادية المحاور نوع المتغير

 الحسابي

 4.0100 72206. .819 المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية المستقل

 4.0150 59120. .700 الميزة التنافسية التابع

 4.0450 64782. .790 جودة المعلومات المحاسبية الوسيط
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 ( تحليل الارتباط بين متغيرات الدراسة6جدو  رقم )
جودة المعلومات 

 المحاسبية

المحاسبة عن  الميزة التنافسية

 مسؤولية الاجتماعيةال

 متغيرات الدراسة

 المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية 1  

 الميزة التنافسية 346.** 1 

 جودة المعلومات المحاسبية 062. -025.- 1

 م2022من بيانات الدراسة الميدانية،  الباحثينالمصدر: إعداد 

 اختبار فرضيات الدراسة:

ليل الإحصائي للبيانات على أسلوب نمزجه المعادلة البنائية تم الاعتماد في علمية التح        

[SEM] Structural Equation Modeling  وهو نمط مفترض للعلاقات الخطية المباشرة الغير

مباشرة بين مجموعة من المتغيرات الكامنة والمشاهدة، وبالتحديد استخدام أسلوب تحليل المسار 

Path Analysis ه المعادلة البنائية التي تعني بدراسة وتحليل العلاقات وهو أحد أساليب نمزج

بين متغير أو اكثر من المتغيرات المستقلة سواء كانت هذه المتغيرات مستمرة أو متقطعة ومتغير 

أو أكثر من المتغيرات التابعة سواء كانت هذه المتغيرات مستمرة أو متقطعة بهدف تحديد أهم 

لها تأثير على المتغير أو المتغيرات التابعة، حيث أن نمزجه المؤشرات أو العوامل التي يكون 

، 2017المعادلة البنائية تجمع بين أسلوب تحليل الانحدار المتعدد والتحليل العاملي. )خليل،

(. ويستخدم تحليل المسار فيما يماثل الأغراض التي يستخدم فيها تحليل الانحدار المتعدد، 11ص

امتداد لتحيل الانحدار المتعدد ولكن تحليل المسار أكثر فعالية حيث أن تحليل المسار يعتبر 
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حيث انه يوع في الحسبان نمزجه التفاعلات بين المتغيرات، وعدم الخطية، وأخطاء القياس، 

كما يختلف تحليل المسار عن تحليل الانحدار  والارتباط الخطي المزدوج بين المتغيرات المستقلة.

 (12، ص2017المتعدد بالآتي: )خليل،

أنه نموذج لاختبار علاقات معينة بين مجموعة المتغيرات وليس للكشف عن العلاقات  -1

 السببية بين هذه المتغيرات.

 يفترض العلاقات الخطية البسيطة بين كل زوج من المتغيرات. -2

 إن المتغير التابع يمكن أن يتحول إلى متغير مستقل بالنسبة لمتغير تابع أخر. -3

نموذج متغيرات وسيطة بالإضافة إلى المتغيرات المستقلة والمتغيرات يمكن أن يكون في ال -4

 التابعة.

 معاملة المسارات في النموذج تكون معيارية. -5

تسهيل علاقات التأثير بين المتغيرات بغل النظر عن كونها متغيرات أو متغيرات مستقلة  -6

 والتي تمثل بسهم ثنائي الاتجاه الشكل البياني للنموذج.

تحليل المسار وسيلة لتلخيص ظاهرة معينة ووضعها في شكل نموذج مترابط يعد نموذج  -7

 لتفسير العلاقات بين متغيرات الظاهرة.
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 ( يبين متغيرات الدراسة:3الشكل رقم )

 

 م2022من بيانات الدراسة الميدانية،  الباحثينالمصدر: إعداد 

عن  دلالة إحصائية بين المحاسبة تنص على انه توجد علاقة ذاتاختبار ال رضية الأولي: والتي 

( والجدول رقم 3الميزة التنافسية. ويتوح ذلك من خلال الشكل رقم اعلاه )و المسؤولية الاجتماعية

  .( أدناه7)

 ( تحليل المسار بين المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية والميزة التنافسية7الجدو  )
P C.R. S.E. Estimate الفروض/المسار 

المحاسبة عن المسؤولية  474. 161. 2.950 003.

 الاجتماعية

 الميزة التنافسية -->

PClose RMSEA TLI CFI CMIN/DF DF CMIN المؤشر 

 النسبة 34.369 25 1.375 959. 940. 062. 328.

 التفسير مقبولة مقبولة مقبولة مقبولة مقبولة مقبولة مقبولة

 م2022الميدانية، من بيانات الدراسة  الباحثينالمصدر: إعداد 
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أعلاه أن المسار من المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية إلى  (7)يلاحظ من الجدول رقم       

(، مما يشير 003.( وهو دالة إحصائيا عند مستوي دلالة )474.الميزة التنافسية حيث بلغت )

 سية.الي انه توجد علاقة بين المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية والميزة التناف

تنص على انه توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين المحاسبة عن  والتياختبار ال رضية الثانية: 

( 3جودة المعلومات المحاسبية. ويتوح ذلك من خلال الشكل رقم اعلاه )و المسؤولية الاجتماعية

  .( أدناه8والجدول رقم )

تماعية وجودة المعلومات ( تحليل المسار بين المحاسبة عن المسؤولية الاج8الجدو  )

 المحاسبية
P C.R. S.E. Estimate الفروض/المسار 

المحاسبة عن المسؤولية  072. 144. 498. 619.

 الاجتماعية

جودة المعلومات  -->

 المحاسبية

PClose RMSEA TLI CFI CMIN/DF DF CMIN المؤشر 

 النسبة 34.369 25 1.375 959. 940. 062. 328.

قبولةم مقبولة مقبولة  التفسير مقبولة مقبولة مقبولة مقبولة 

 م2022من بيانات الدراسة الميدانية،  الباحثينالمصدر: إعداد 

أعلاه أن المسار من المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية إلى  (8)يلاحظ من الجدول رقم        

(، 619.دلالة ) ( وهو دالة إحصائيا عند مستوي 072.حيث بلغت )جودة المعلومات المحاسبية. 
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جودة المعلومات ومما يشير الي انه توجد علاقة بين المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية 

  المحاسبية.

تنص على انه توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين جودة المعلومات  والتياختبار ال رضية الثالثة: 

  ( أدناه.9( والجدول رقم )3علاه )المحاسبية والميزة التنافسية. ويتوح ذلك من خلال الشكل رقم ا 

 ( تحليل المسار بين جودة المعلومات المحاسبية والميزة التنافسية9الجدو  )
P C.R. S.E. Estimate الفروض/المسار 

 الميزة التنافسية --> جودة المعلومات المحاسبية 055.- 089. 618.- 536.

PClose RMSEA TLI CFI CMIN/DF DF CMIN المؤشر 

 النسبة 34.369 25 1.375 959. 940. 062. 328.

 التفسير مقبولة مقبولة مقبولة مقبولة مقبولة مقبولة مقبولة

 م2022من بيانات الدراسة الميدانية،  الباحثينالمصدر: إعداد 

إلى الميزة  جودة المعلومات المحاسبيةأعلاه أن المسار من  (9)يلاحظ من الجدول رقم        

(، مما يشير الي انه 536.( وهو دالة إحصائيا عند مستوي دلالة )055.-ث بلغت )التنافسية حي

 والميزة التنافسية. جودة المعلومات المحاسبيةتوجد علاقة بين 

لمحاسبة العلاقة بين ا تتوسط جودة المعلومات المحاسبيةتنص على أن  اختبار ال رضية الرابعة:

حيث  (Path analysisتم استخدام تحليل المسار ) فسية،والميزة التنا عن المسؤولية الاجتماعية

يتم في البداية التحقق من بعل الشروط لاختبار الدور الوسيط والتي تتمثل في الخطوات التالية 

( ووجود إثر 2( وجود إثر معنوي ذو دلالة إحصائيا للمتغير المستقل على المتغير الوسيط )1)
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( ووجود إثر معنوي ذو دلالة 3وسيط على المتغير التابع )معنوي ذو دلالة إحصائيا للمتغير ال

 إحصائيا للمتغير المستقل والمتغير التابع. 

 ( اختبار ال رضية الرئيسية الرابعة4الشكل )

 

 م2022من بيانات الدراسة الميدانية،  الباحثينالمصدر: إعداد 
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( تحليل المسار الأثر المباشر10الجدول رقم )  

Label الدلالة 

P 

القيمة 

 الحرجة

CR 

الخطأ 

 المعياري

S.E 

 التقديرات

Estimates 

 العلاقات

A 

.619 .498 .144 .072 

جودة  -->

المعلومات 

 المحاسبية

المحاسبة عن المسؤولية 

 الاجتماعية

B 
.536 -.618 .089 -.055 

الميزة  -->

 التنافسية

جودة المعلومات 

 المحاسبية

C 
.003 2.950 .161 .474 

الميزة  -->

 التنافسية

المحاسبة عن المسؤولية 

 الاجتماعية

 م2022من بيانات الدراسة الميدانية،  الباحثينالمصدر: إعداد 

( الأثر غير المباشر11الجدول رقم )  

Parameter Estimate Lower Upper P 

A*C .034 .234 .758 .001 

 م2022من بيانات الدراسة الميدانية،  الباحثينالمصدر: إعداد 

( الأثر المباشر، أن 10أوضح تحليل اختبار هذه الفرضية من خلال الجدول أعلاه رقم )       

( 072.المسار من المحاسبة عن المسؤولية الاجتماعية إلى جودة المعلومات المحاسبية يساوي )

( والمسار من جودة المعلومات المحاسبية 0.619وهو غير دال إحصائياً عند مستوي معنوية )

( 0.536( وهو غير دال إحصائياً عند مستوي معنوية )055.-ميزة التنافسية يساوي )إلى ال

( أن الأثر غير المباشر المسار من المحاسبة عن المسؤولية 11ويلاحظ من خلال الجدول )

(، 001.( وهو دال إحصائياً عند مستوي معنوية )034.الاجتماعية إلى الميزة التنافسية يساوي )



 

35 

أنه يوجد توسط جزئي جودة المعلومات المحاسبية في العلاقة بين المحاسبة ومما سبق يتوح 

 عن المسؤولية الاجتماعية و الميزة التنافسية.

 النتائج:

وفرت الشركة المعلومات الدقيقة للزبائن والعملاء وقدمت خدمات متوافقة مع توقعات  -1

 المجتمع وراعت اخلاقيات العمل عند تقديمها للخدمات.

الشركة موظفيها على المبادرات للارتقاء بالخدمات مما جعلها تتميز عن المنشآت  شجعت -2

 الأخرى.

 تعاونت الشركة مع منشآت عالمية لتحسين قدرتها على تحقيق الجودة في تقديم الخدمات. -3

درجت الشركة عل القيام ببرنامج سنوي للمشروعات الإبداعية للارتقاء بالخدمات المقدمة  -4

 للمجتمع.

الشركة معلومات تتميز بالقدرة التنبؤية العالية بالمستقبل وأنها علي قدر عالٍ من  قدمت -5

 الثقة القابلية للتحقق. 

قدمت الشركة معلومات تتصف بالحياد وعدم التحيز والشفافية والمصداقية والعدالة كما  -6

 انها تتمتع بقدر عالٍ من الثقة وأنها قابلة للتحقق.

 لعمل من اجل الحصول على جوائز الجودة.توجهت الشركة بشكل واضح ل -7
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 التوصيات:

 الاهتمام بتشجيع الموظفين بمشاركة المجتمع المحلي بمجموعة من الأنشطة والاعلانات. -1

 زيادة الاهتمام بما يقدمه رجال البيع من معلومات للزبائن عن الخدمات المحتمل تقديمها. -2

 داف المنشأة وتحدد اتجاه أدائها مستقبلًا.الاهتمام والنظر للمعلومات المقدمة انها تحقق اه -3

 الاهتمام بإجراء دراسات مسحية لتحديد حاجات العملاء ورغباتهم بشكل مستمر. -4

 زيادة الاهتمام بتبني مواصفات ضمان الجودة بشكل صارم في جميع الأقسام. -5

 زيادة الاهتمام بمقترحات العملاء والزبائن وبشكل أسرع ومستمر. -6

 قائمة المراجع:

 ولاً: المراجع باللغة العربية:أ

، دار وائل للنشر النموذج المحاسبي من المبادئ الي المعاييرم، 2003، رضوان حلوةحنان،  -1

 والتوزيع، عمان، الاردن. 

، دار وائل للنشر والتوزيع، عمان، بدائل القياس المحاسبي المعاصرم، 2003، رضوان حلوةحنان،  -2

 الاردن.

 ، ذات السلاسل للطباعة والنشر، الكويت.نظرية المحاسبةم، 1990، عباس مهديالشيرازي،  -3

 الدار الجامعية، بيروت، لبنان.  ،دراسات في النظرية المحاسبيةم، 2000، محمد محمودعبدربه،  -4

القاهرة،  ، دار النهضة العربية،نظرية المحاسبة "المدخل المعاصر"م، 2003، فؤاد محمدالليثي،  -5

 مصر. 
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