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 2022العدد الحادي عشر/ الجزء الثاني شباط 
 .دور المصارف الإسلامية في تعبئة وتوظيف الموارد 

 .السودان على تطبيقية دراسة 
The role of Islamic banks in mobilizing and employing 

resources An applied study on Sudan. 

 الزين النورعبدالله 

 الملخص. 

إلى معرفة دور المصارف الإسلامية في تعبئة وتوظيف الموارد في النشاط المصرفي هدف البحث 
السوداني، تكمن أهمية البحث في تعبئة وتوظيف الموارد في المصارف. افترض البحث اهتمام 

ؤث ِّر سلباً فة غالبة يوتوظيف الموارد من أجل التنمية، وأن استخدام المرابحة بصالمصارف بتعبئة 
رنامج لدراسة الحالة باستخدام الب على استخدامات الموارد. اتبع البحث المنهج الوصفي التحليلي

( مصرف، 24)لوصف وتحليل بيانات الدراسة. تمَّت دراسة المجتمع بأكمله عدد  SPSSالإحصائي 
 في شمال السودان. %100تعمل كلها وفق الصيغ الإسلامية بنسبة 

ل البحث في أن التقنية المصر   %94.7ب الموارد المالية وذلك بنسبة فية ساهمت في جذوتوصَّ
من  %44من جملة العينة. وأن المرابحة هي الصيغة الغالبة، حيث بلغت نسبة التمويل عبرها 

م. أوصى البحث بإعطاء مزيد من الاهتمام بالصيغ الأخرى ومساهمة 2003إجمالي التمويل عام 
 اجتماعياً. البنوك 

 د.الموار  السوداني، وتوظيف المصرفي الإسلامية، النشاط المصارف الكلمات المفتاحية: دور

Abstract. 

The present thesis examined the role of the Islamic Banking in the 
Mobilization and employment of recourse in Sudan. The test period was 
between (1990- 2005). Social accountability was examined as primary 
parameter for functioning Islamic Banks. The basic Murabaha financial 
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tool was tested and proved to a negative tool for profit of both customers 
and Banks. It also proved to affect resources utility. In the analysis 24 
Banks data were utilized. Lea cart dual measurement was implementable 
in the analysis. Modern Banking techniques contributed in attracting 
financial recourses by 94.7% of the total picked sample. The researcher 
recommended using other financial tools than Murabaha. 

Keyword: the role of Islamic banks, the Sudanese banking activity, 
and the employment of resources.                 

 المقدمة:

مفهوم البنك الإسلامي هو مؤسسة مصرفية لتجميع الأموال وتوظيفها في نطاق الشريعة 
الإسلامية، بما يخدم بناء مجتمع التكافل الإسلامي، وتحقيق عدالة التوزيع ووضع 

يغ أهمها المضاربة، . (1)المال في المسار الإسلامي وتتعامل البنوك الإسلامية بعدة صِّ
المرابحة، المشاركة، السلَم، وغير ذلك من صيغ إسلامية، وقد انحصرت أهمَّ فرضيات 

 هذه الدراسة في الآتي: 

 لعبت التقنية المصرفية دوراً هاماً في تعبئة وتوظيف الموارد في المصارف. -1

 استخدام نظام التقنية المصرفية الحديثة لرفع كفاءة المصارف بناءاً على كيفية -2
 استخدام العنصر البشري لها.

هذا وقد هدفت هذه الدراسة إلى إبراز دور التقنية المصرفية وكفاءة العنصر البشري 
ر الوم عمل المصرفي الإسلامي في السودان، ويتضح ذلك من دى إسهامها في تطو 

 خلال الدراسة الميدانية وتحليل بيانات المسح الميداني.

 / مفهوم تعبئة وتوظيف الموارد في المصارف الإسلامية: 1

                                         
 . 39م، ص1979( مارس 5مجلة البنوك الإسلامية، تقرير الحلقة العلمية لخبراء التنظيم في البنوك الإسلامية، العدد رقم ) -1
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 تعتبر تعبئة وتوظيف الموارد من أهمَّ النشاطات التي تقوم بها المصارف. 

 ة الموارد في المصارف الإسلامية:  تعبئ أ( مفهوم

الإسلامية تعني جمع وتهيئة الموارد في المصارف،  تعبئة الموارد في المصارف 
حتى يتم استخدامها الاستخدام الأمثل في الجهات المختلفة. وتنقسم مصادر الموارد 

  :(1)الإسلامية إلى مصدرين هامين هما

 : المصادر الذاتية. أولا 

 المصادر الخارجية.ثانياا: 

المصادر الذاتية هي عبارة عن حقوق الملكية التي تتضم ن كل من رأس المال 
تياطات والأرباح المحتجزة. أما المصادر الخارجية فهي الودائع، وتنقسم إلى والاح

 الودائع الجارية والودائع الادخارية والودائع الاستثمارية. 

ختلفة ومتزايدة، وعلى قدر هذا التنو ع والاختلاف إن موارد البنك الإسلامي متنو ِّعة وم
 والتزايد تحتاج البنوك الإسلامية إلى جهود كبيرة من أجل حسن تعبئة هذه الموارد. 

رفع كوعموماً تستطيع المصارف الإسلامية أن تعبئ مواردها الداخلية أو الخارجية 
 حجم مناسب من رأس المال أو قبول الودائع والاكتتاب في الأسهم بغرض تهيئة

المدخرات يفي بمتطلبات التوظيف، ولا يتخي ل أن تتم عملية تنمية اقتصادية أو 
  .(2)اجتماعية بدون توفير مدخرات

 ب( مفهوم توظيف الموارد في المصارف الإسلامية:

                                         
محمد جلال سليمان، الودائع الاستثمارية في البنوك الإسلامية، المعهد العالمي للفكر الإسلامي، دراسات في الاقتصاد الإسلامي  -1
 . 10م، ص1996، 1(، القاهرة، ط24)
  وما بعدها. 10م، ص1992مسعد أبو العينين، الاقتصاد الاجتماعي، مكتبة عين شمس،  -2
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أساس التوظيف في المصارف الإسلامية يقوم على تقرير العمل كمصدر أساسي 
ئي وظيف اقتصادي إنماالمصارف الإسلامية بأنه ت للكسب. ويعرَّف التوظيف في

، عائداً حقيقياً، يمثل إضافة حقيقية للناتج القومي للمجتمع ويحقق بغلةحقيقي، يؤدى 
مارية سواء المشاركين في العملية التوظيفية الاستث ويأتي بجملة منافع حقيقية للأفراد

التوظيفات المصرفية بالبنوك  . وتتعدد صور(1)أو المستفيدين من ناتجها ومعاملاتها
الإسلامية، وتتنو ع بالشكل الذي يفي حاجة جميع المعاملات الاقتصادية الإسلامية، 
وأهم هذه الصور: المرابحات الإسلامية، المشاركات الإسلامية، المضاربات، 
المتاجرات، تمويل رأس المال العامل للمشروعات المختلفة، الوكالة الاستثمارية، 

تقوم الوظيفة التمويلية في البنوك الإسلامية على الاستثمار، سواء كان مباشراً وعموماً 
إذ أن توظيف الموارد مع المصارف الإسلامية يعني توزيع  ،(2)أو بالمشاركة مع الغير

 المدخرات على الاستخدامات المختلفة. 

جال م إن أهم مجالات توظيف الموارد في البنوك الإسلامية هي توظيف الموارد في
والخارجية، وتوظيف الموارد في مجالات الاستيراد والتصدير، وفي التجارة الداخلية 

مجالات المقاولين والتنازلات، وفي مجال محفظة الأوراق المالية، إلى غير ذلك من 
 مختلف المجالات.

بغرض الاستخدام الأمثل في المجالات تعبئة المدخرات هي جمع الموارد وتهيئتها 
للاستثمار، أما التوظيف فهو عملية الاستثمار في تلك المجالات، على سبيل  المختلفة

المثال المجال الزراعي، الصناعي، العقاري ... الخ. فبدون تعبئة مدخرات لا يتوق ع 
أن يوجد توظيف أو استثمار، وبدون استثمار ستظل الموارد عاطلة، ولذلك كل من 

  من هنا تكمن أهمية كل من التعبئة والتوظيف.، و التعبئة والتوظيف مكمل منهما للآخر

 / أهمية تعبئة وتوظيف الموارد في المصارف الإسلامية: 2

                                         
 . 119م، ص1999، 3طمصر، ايتراك للنشر والتوزيع، البنوك الإسلامية، ضيري، د. محسن أحمد الخ -1
 .45د. محمد إبراهيم أبو شادي، البنوك الإسلامية وتمويل التنمية الاقتصادية، القاهرة، دار النهضة العربية، ص -2
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تكمن أهمية تعبئة وتوظيف الموارد في المصارف الإسلامية في أن هذه المصارف 
تقوم بعملية تعبئة المدخرات والموارد، وتهيئتها للجهات الراغبة في الاستثمار لتوظيفها 

 امها في الوجه الذي تبتغيه. واستخد

 وتوظيف الموارد في المصارف الإسلامية في السودان:   / واقع تعبئة3

ة المنهجية التي اتبعت في تنفيذها، ويشمل ذلك وصفاً لمجتمع الدراس لقد تناولت الدراسة
وعينته، وطريقة إعداد أدائها، والإجراءات التي اتخذت للتأك د من صدقها وثباتها، 
والطريقة التي اتبعت لتطبيقها، واستعراض وتحليل بيانات المسح الميداني، والمعالجات 

 يانات واستخراج النتائج.الاحصائية التي تم بموجبها تحليل الب

 : مجتمع وعينة الدراسة: أولا 

يُقصد بمجتمع الدراسة المجموعة الكلية من العناصر التي تعتمد عليها الدراسة، 
ى المجتمع توزيع الاستبيان علواستخدم البحث أسلوب جمع المعلومات بالاستبيان، وتمَّ 

ن من ) ( مصارف، وكانت 5ترد )( استبانة، ولم 19( مصرفاً وتم جمع )24المكو 
 من مجتمع الدراسة وهي نسبة جي ِّدة. %75الاستجابة بنسبة حوالي 

 ثانياا: أداة الدراسة: 

ا الدارس أو الباحث في جمع المعلومات هأداة الدراسة عبارة عن الوسيلة التي يستخدم
ية ساللازمة عن الظاهرة موضوع الدراسة، وقد اعتمد الباحث على الاستبيان كأداة رئي

 لجمع المعلومات من عينة الدراسة، حيث أن للاستبيان عدة مزايا.

 ثالثاا: وصف الستبيان: 

( عبارة طلب من أفراد عينة الدراسة أن يحددوا 9يحتوي الاستبيان الذي وز ع على عدد )
ن من  إجاباتهم عن ما تصفه كل عبارة وفق مقياس ليكرت الثنائي المتدرج الذي يتكو 

 على العبارات للتحقق من فرضيات الدراسة./لا(، وقد تمَّ التوزيع مستويين )نعم
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 رابعاا: الثبات والصدق الإحصائي: 

يقصد بثبات الاختبار أن يعطي المقياس نفس النتيجة إذا ما استخدم أكثر من مر ة 
 واحدة تحت ظروف مماثلة.

 إجاباتهم علىأما الصدق فهو مقياس يستخدم لمعرفة درجة المبحوثين من خلال 
معامل ل مقياس معي ن، وبحسب الصدق بطرق عديدة أسهلها كونه يمث ِّل الجذر التربيعي

الثبات. وتتراوح قيمة كل من الصدق والثبات بين الصفر والواحد الصحيح. ومقياس 
قام الباحث بإيجاد الصدق  .(1)صلاحية الأداة لقياس ما وضعت لهالصدق هو معرفة 
 باستخدام معادلة الصدق الذاتي وهي: الذاتي لها إحصائياً 

 الثبات   الصدق =                 

وقام الباحث بحساب معامل ثبات المقياس المستخدم في الاستبيان بطريقة التجزئة 
النصفية، حيث تقوم هذه الطريقة على أساس فصل إجابات أفراد عينة الدراسة على 
العبارات ذات الأرقام الزوجية، ومن ثم يحسب معامل ارتباط بيرسون بين إجاباتهم 

              راً يحسب معامل الثبات     على العبارات الفردية والزوجية وأخي

حيث )ر( يمث ِّل معامل ارتباط بيرسون بين الإجابات على العبارات ذات           
 الأرقام الفردية والإجابات على العبارات ذات الأرقام الزوجية.

ولحساب صدق وثبات الاستبيان كما في أعلاه قام الباحث بأخذ عينة استطلاعية 
أفراد من مجتمع الدراسة وتمَّ حساب ثبات الاستبيان من العينة ( 10بحجم )

 الاستطلاعية بموجب طريقة التجزئة النصفية، وكانت النتائج كما في الجدول الآتي: 

 (1جدول رقم )

                                         
 . 355، ص2م، ط1984عبد الله عبد الدائم، التربية التجريبية والبحث التربوي، بيروت، دار العلم للملايين،  -1

 ر ×2   

 ر +1    
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 الثبات والصدق الإحصائي لإجابات أفراد العينة الاستطلاعية على الاستبيان

 معامل الصدق الذاتي الثباتمعامل  معامل الرتباط رقم العبارة
 0.86 0.73 0.58 الاستبيان كاملاً 

 م. 2010إعداد الباحث من الدراسة الميدانية المصدر:                   

( أن جميع معاملات الثبات والصدق لإجابات أفراد 1يتضح من نتائج الجدول رقك )
( والبعض منها قريباً %50ستبيان كاملًا كانت أكبر من )العينة الاستطلاعية على الا

( مما يدل على استبيان الدراسة تتصف بالثبات والصدق الكبير بما %100جداً من )
 يحقق أغراض البحث ويجعل التحليل الإحصائي سليماً ومقبولًا. 

 الميداني: ب( عرض بيانات المسح 

يرفة الإلكترونية وتقديم الخدمة ( دخول المصارف إلى عالم الص2الجدول رقم )
 الإلكترونية للجمهور وتحسينها

 

 الأسئلة
 المجموع الإجابة

 النسبة العدد النسبة العدد لا النسبة العدد نعم

( السؤال الأول: هل تمَّ إدخال مصرفكم إلى عالم 1

 الصيرفة الإلكترونية؟ 

 %100 19 %5.3 1 لا %94.7 18 نعم

( السؤال الثاني: هل هناك خدمات مصرفية 2

 إلكترونية تقدَّم للجمهور؟ 

 %100 19 0 0 لا %100 19 نعم

( السؤال الثالث: هل أدتّ التقنية المصرفية إلى 3

 تحسين الخدمة للجمهور؟ 

 %100 19 0 0 لا %100 19 نعم

 م.2010إعداد الباحث من الدراسة الميدانية، المصدر:                  

 

 

المال الوقت و ( دور التقنية المصرفية في جذب الموارد المالية وتوفير 3لجدول رقم )ا
 وزيادة عملاء المصرف
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 الأسئلة
 المجموع الإجابة

 النسبة العدد النسبة العدد لا النسبة العدد نعم

ساهمت التقنية المصرفية  ( السؤال الأول: هل1

  في جذب موارد مالية لمصرفكم؟

 %100 19 %5.3 1 لا %94.7 18 نعم

أدت الصيرفة الإلكترونية  ( السؤال الثاني: هل2

  الحديثة إلى توفير الوقت والمال بالنسبة للعملاء؟

 %100 19 %5.3 1 لا %94.7 19 نعم

 الصيرفة الإلكترونية( السؤال الثالث: هل أدتّ 3

 الحديثة إلى زيادة عملاء المصرف؟ 

 %100 19 %0 0 لا %100 19 نعم

 م.2010إعداد الباحث من الدراسة الميدانية، المصدر:                  

( الهتمام بعنصر التدريب وإدخال التقنية الحديثة ومواكبة مسائل 4الجدول رقم )
  الحديثة التدريب للتقنية المعرفية

 

 الأسئلة
 المجموع الإجابة

 النسبة العدد النسبة العدد لا النسبة العدد نعم

يهتم مصرفكم بعنصر  ( السؤال الأول: هل1

  التدريب؟ 

 %100 19 %5.3 1 لا %94.7 18 نعم

ة يتضمن التدريب التقني ( السؤال الثاني: هل2

 المصرفية الحديثة؟ 

 %100 19 %5.3 1 لا %94.7 18 نعم

 ائل التدريبتواكب وس ( السؤال الثالث: هل3

  المصرفية الحديثة؟  التقنية

 %100 19 %5.3 1 لا %94.7 18 نعم

 م.2010إعداد الباحث من الدراسة الميدانية، المصدر:              

 ج( تحليل بيانات المسح الميداني:

ذكروا أنه قد  %94.7( فرداً وبالنسبة 18( السؤال الأول إن )2يتبين من الجدول رقم )
تمَّ ادخال المصرف إلى عالم الصيرفة الإلكترونية الحديثة بمختلف أقسامها، مما كان 

ر تعبئة وتوظيف الموارد  ما أن ك في المصارف الإسلامية في السودان.له أثراً في تطو 
من عينة الدراسة في السؤال الثاني ذكرت أن هنالك خدمات مصرفية  %100هنالك 

م للجمهور وهي تشمل المقاصة الإلكترونيةإلكترونية  يود، شبكة ، المحول القومي للقتقدَّ
أدوات  الخدمات تمث ِّلسويفت، خدمة الصراف الآلي، شبكة المعلومات المصرفية. وهذه 
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لواقع تعبئة الموارد في المصارف الإسلامية السودانية، أي هي أدوات تؤدي لمزيد من 
 رف السودانية في واقع الأمر.لمصاتعبئة وتوظيف الموارد في ا

( أن 2السؤال الثالث الجدول رقم )في  %100نسبة ينة براد العفجميع أ كدد أوقذا ه
التقنية المصرفية أدت إلى تحسين الخدمة للجمهور، وبالتالي زيادة تعبئة وتوظيف 

وذلك من خلال سرعة أداء احتياجات العملاء، وسرعة المقاصة الموارد في المصارف 
للزبون والتحويلات في نفس الوقت، إضافة إلى لكترونية، معرفة الموقف المالي الإ

 فرع العميل. تقليل زمن الانتظار، ثم إجراء جميع الخدمات من أي فرع ليس

( السؤال الأول عن مساهمة التقنية المصرفية في جذب 3أما بالنسبة للجدول رقم )
أن التقنية المصرفية  %94.7فرد بنسبة  (18موارد مالية للمصارف الإسلامية فقد أكد )

 لم تؤدي إلى تعبئة وجذب الموارد المالية للمصارف. 

( عن دور الصيرفة الإلكترونية في توفير الوقت 3وفي السؤال الثاني الجدول رقم )
المال بالنسبة للعملاء، وبالتالي سرعة تعبئة وتوظيف الموارد في المصارف الإسلامية 

روا أن الصيرفة الإلكترونية الحديثة ذك %94.7( فرداً وبنسبة 18) السودانية نجد أن
 أدت إلى توفير الوقت والمال بالنسبة للعملاء. 

( عن دور الصيرفة الإلكترونية الحديثة في زيادة عملاء 3في السؤال الثالث رقم )
 ثةأن الصيرفة الإلكترونية الحدي %100المصارف فقد أكد جميع أفراد العينة وبنسبة 

 أدت إلى زيادة عملاء المصارف وبالتالي زيادة تعبئة وتوظيف الموارد بها.

( عن مدى اهتمام المصارف بعنصر التدريب نجد أن المصارف 4الجدول رقم )
ذكروا أن  %94.7( وبنسبة 18الإسلامية تهتم بعنصر التدريب حيث نجد أن )

ء العاملين ادرفع كفاءة وأ ه من أهمية كبيرة فيمصارفهم تهتم بعنصر التدريب لما ل
لامية رف الإستعتبر من أهم أهداف المصاتنمية الموارد البشرية حيث أن  فبالمصار 

 التي تسعى لتحقيقها.
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( عن هل يتضمن التدريب التقنية المصرفية 4أما السؤال الثاني في الجدول رقم ) 
ن التقنية ذكروا أن التدريب يتضم   %94.7( فرداً وبنسبة 18أن ) الحديثة فنجد

المصرفية الحديثة، ولهذا السبب نجد أن التقنية المصرفية الحديثة لعبت دوراً هاماً في 
تعبئة وتوظيف الموارد في المصارف السودانية، فالتقنية الحديثة تعمل على زيادة 

 العملاء، وبالتالي زيادة الموارد في المصارف.

بة وسائل التدريب للتقنية المصرفية ( عن مدى مواك4وفي السؤال الثالث الجدول رقم )
أشاروا إلى أن وسائل التدريب تواكب  %94.7( فرداً وبنسبة 18الحديثة فنجد أن )

مصرفية الحديثة، مما يؤدي ذلك لزيادة دورها في تعبئة وتوظيف الموارد في التقنية ال
 المصارف. 

 أهم النتائج: 

 ل أهمها فيما يلي:اتضحت من الدراسة الميدانية عدة نتائج هامة تمث

إن معظم المصارف السودانية قد دخلت ضمن عالم الصيرفة الإلكترونية، وأنها  -1
م خدمات مصرفية إلكترونية.  تقد ِّ

من الدراسة إن التقنية المصرفية ساهمت في جذب موارد مالية للمصارف من  -2
 ات بأجر.خلال زيادة العملاء، وزيادة الودائع، وكثرة التحاويل، وتقديم الخدم

اتضح من الدراسة أن الصيرفة الإلكترونية أدت إلى توفير الوقت والمال بالنسبة  -3
للعملاء، كما أدت إلى زيادة عملاء المصارف، بالتالي زيادة تعبئة وتوظيف الموارد 

 بها.  

أن المصارف اهتمت بعنصر التدريب، وأن التدريب يتضم ن التقنية اتضح  -4
أن وسائل التدريب تواكب التقنية المصرفية الحديثة، الأمر الذي المصرفية الحديثة، و 

 يؤدي إلى رفع كفاءة وإنتاجية العاملين بالمصارف ومكافأة المتفوقين منهم.  
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 أهم التوصيات: 

م  لت إليها الدراسة في الورقة، يتقد  اعتماداً على الاستنتاجات والنتائج السابقة التي توص 
 ة: الكاتب بالتوصيات التالي

* الاهتمام بالتقنية المصرفية الحدية لأن إدخالها في النظام المصرفي يؤدي إلى زيادة 
 وتعبئة وتوظيف الموارد في المصارف الإسلامية. 

* الاهتمام بعنصر التدريب وخاصة التدريب على التقنية المصرفية الحديثة، لأنه 
 يؤدي إلى رفع كفاءة العنصر البشري.

إنتاجية ذلك يؤدي إلى رفع كفاءة و  لأن ،تعيينهم وفقد عنصر الكفاءة* اختيار الأفراد و 
 العاملين في المصارف الإسلامية.
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