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 . الملخص

الكفايات الإلكترونية للمعلمين في مديرية تربية جرش كما يحددها هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على  

من  الدراسة    مجتمع  وتم اتباع المنهج الوصفي، وتمثل  ،المدراء والمشرفون التربويون ورؤساء الأقسام  

والبالغ عددهم    جرش  في مديرية  تربية  التربويين ورؤساء الأقسام  والمشرفينمديري المدارس  جميع  

وتمثلت ( فرد من مجتمع الدراسة،  100ث تم اختيار عينة بطريقة متيسرة تكونت من )حي،  فرد   (233)

أداة الدراسة استبانة تكونت من جزئين واشتمل الجزء الأول على البيانات الديموغرافية: الجنس، والخبرة،  
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فقد اشتمل على   الثاني  الجزء  أما  العلمي  ن )كفايات  المتمثلة بمحوري  الكفايات الإلكترونيةوالمستوى 

الاتساق  ، وتم التأكد من ثباتها بحساب معامل  استخدام الحاسوب، وكفايات استخدام شبكة الإنترنت(

( ألفاالداخلي  )  (كرونباخ  قيمته  قيمته  0.85وبلغت  وبلغت  الداخلي  الصدق  معامل  حساب  وتم   ،)

كان بدرجة   جرشمحافظة  المعلمين في  الكفايات الإلكترونية لدى  (، وأظهرت النتائج أن مستوى  0.87)

  إلى مرتفع، كما أظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة توفر الكفايات   متوسط

وفقا لمتغير  الكفايات الإلكترونية للمعلمين  ووجود فروق في تقدير درجة    المستوى العلمي.    رتُعزى لمتغي

: الاهتمام بتقييم الكفايات الإلكترونية  وأوصت الدراسة بمجموعة من التوصيات أهمهاة،  الجنس والخبر 

 للمعلمين لتلبية حاجاتهم التدريبية وتحفيزهم على التنمية المهنية. 

 كفايات المعلمين، المشرفين التربويين. الكلمات المفتاحية: الكفايات الإلكترونية، 

Abstract. 

This study aimed to identify the electronic competencies of teachers in the 

Jerash Education Directorate as determined by the principals, educational 

supervisors and heads of departments. Choosing an accessible sample that 

consisted of (100) individuals from the study community. The study tool was 

a two-part questionnaire. The first part included demographic data: gender, 

experience, and scientific level. The second part included electronic 
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competencies represented in two axes (computer use competencies, 

competencies The use of the Internet), and its stability was confirmed by 

calculating the internal consistency coefficient (Cronbach's alpha) and its 

value was (0.85), and the internal validity coefficient was calculated and its 

value was (0.87), and the results showed that the level of electronic 

competencies among teachers in Jerash Governorate was moderate to high 

The results also showed that there were no statistically significant differences 

in the degree of availability of competencies due to the educational level 

variable. And there are differences in estimating the degree of teachers’ 

electronic competencies according to the variable of gender and experience, 

and the study recommended a set of recommendations, the most important 

of which are: Paying attention to evaluating teachers’ electronic 

competencies to meet their training needs and motivate them for professional 

development. 

Keywords: electronic competencies, teachers' competencies, 

educational supervisors. 



 

 

4 
 

 :   المقدمة

هذا العصهههههههههههر تقدما هائل في مجال الكفايات التكنولوجية وتطبيقاتها والمعلومات   شههههههههههههدي 

المعرفههههههة والوسههههههائل التكنولوجيههههههة الحديثههههههة، ورافهههههه  وطرق صناعة    والحاسبات والاتصالات

التكنولوجية تقدم كبير في مجالات الحياة المختلفة،    هههههههههذا التقههههههههدم العلمههههههههي والمسههههههههتحدثات

التعليمية التحول من الأساليب   مجال التعليم؛ مما استوجب عههههههههلى المههههههههنظمات  ومن بينها

 . التقليدية إلى الأساليب الحديثة المعتمدة على التكنولوجيا

الحين والأخر    بههينسياساته واستراتيجياته  النظههام التعليمههي إلى مراجعههة    والزم هذا التطور  

خلية باختيار مههههههههدخلت أفظههههههههل وتنظههههههههيم  جل تطويره عن طري  تحسين كفاياته الداأمن  

بخبرات أكثر ملءمة مع الواقع لكي تأتي مخرجات هذا النظام على مسههههتوى   أفظهههههههههههههههههههههههل

من النظام التربوي؛ لهذا فإن إيجاد بيئة صهههههظية وظيظية    الطموحات التي يتوقعها المجتمع

الطلبههة   بيئههة التعلم من وجهههة نظر  بين  التمييزهي إحههدى مهههام المههدرس، وعلى المههدرس  

 .(2018)مهدي،  وبيئة التعلم من وجهة نظر المدرس 

البحههههههههو   الكثير    تناولتهاقظية إعههههههههداد المعلههههههههم مههههههههن القظههههههههايا الأساسههههههههية التههههههههي  وتعتبر  

والعالمية؛ نظرا إلى أن الإعداد التربوي له تأثير في فاعلية   والدراسههههههات التربويههههههة العربيههههههة
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تتصهههل بعمله التربوي، فقد ركزت   ومهارات وخهههههههههههههههههبراتالمعلم عن طري  إكسهههابه معارف  

والنفسية   مهنة التعليم في العصر الحالي عههههههلى كثههههههير مههههههن الحقههههههائ  والمبههههههاد  العلميههههههة

والتربوية .ولكي يصههههههههههبم إعداد المعلم سههههههههههليما فل بد من أن يكون التوا ن وا ههههههههههحا بين  

   .(2010،الحراحشة) والعلمية في الإعداد التربوي   الآليات النظريهة

ظم واسههتخدام  وهنالك أربع مجالات لأداء التدريس الفعال، وهههي منحههى أسههلوب تحليههل الههنُ 

تقنياتههه في تحليههل نظههام العمليههة التعليمية لاستخلك الكفايات الل مة، ومنحى ملحظة  

سلوك مجموعة مههههههن المدرسههههههين النههههههاجحين في عمليههههههة التدريس الفعال لاشتقاق الكفايات 

لتعليمية لأعداد المدرسين، ومنحى البحو  التربوية التي مهههههههههههههن شهههههههههههههأنها أن تكش  عن ا

المتغيرات أو العوامل التي تؤثر في عملية التعليم بصورة ايجابية لاشههههههههههههههتقاق الكفايههههههههههههههات  

التعليميهههههههههههههههههههههههههههههة المطلوبهة لإعهداد المعلم النهاجم، ومنحى التعرف على  راء ووجههات نظر  

 .(2013د وتأهيهل المعلمين  لتحديد الكفايات التعليمية )عامر،التربويين المشتغلين بأعدا

ونظرا للتطورات المتلحقة والمتسههههههارعة في إطار العولمة وتطور شههههههبكة المعلومات  

وسهههههههرعة انتشهههههههارها أصهههههههبم البقاء فيها لصهههههههاحب الكفاءة والفاعلية في مواجهة المنافسهههههههة  

لههههههبشري؛ لكونه العنصر الأساسي في المحلية والعالمية؛ لذا تم التركيههههههز عههههههلى العههههههنصر ا



 

 

6 
 

  العملية الإنتاجية، ومن هنهههها تههههأتي أهميههههة تحديههههد الكفايههههات التكنولوجيههههة الل مههههة للتدريس 

التي تعد من أهم عناصر التخطيط لتدريب الموارد البشريههههههة، والوصههههههول بهههههههم إلى أعههههههلى  

، إذ تمثل عملية تحديد الكفايات التكنولوجية الأسهههاس في صهههناعة الككفاءةمسهههههههههههههههههههههتويات  

البشههههههههههههههريهههههة الموارد  وتنميهههههة  التهههههدريبيهههههة  العمليهههههة  دعهههههائم  عليهههههها جميع  وتقوم   التهههههدريهههههب، 

 .(2014قطيشات،)

دراسة وتحديد درجة الكفايات  التكنولوجي الهائل أصبحت الحاجة أكبر إلى    وفي ظل التقدم

أن ومن المؤمل من هذه الدراسة  الإلكترونية لدى المعلمين لما لهذا المو وع من أهمية.  

المعلمين لدى  الإلكترونية  الكفايات  مستوى  والمشرفين   تحدد  المدراء  نظر  وجهة  من 

 ربويين ورؤساء الأقسام. الت 

 :   الدراسةمشكلة 

في كافهههههة    التكنولوجياودخلهههههت   جة للثهههههورة العلميهههههة والمعرفيهههههة  شهد العالم تغيرات هائلة نتي 

حيث لمست هذه التطورات   ،انية والتطبيقيةفشملت جميع ميادين العلوم الإنس  المجههههههههالات

عنصرا فعالا تسعى إلى إعداد الطالب إعدادا جيدا ليكون   والتقنيات الإدارة التربويههههة التههههي

إلى إدخههههال الحاسههههوب في العمليههههة التعليميههههة،   والتعليموسعت و ارة التربيههههة  . في المجتمع



 

 

7 
 

الانترنت، وتشجيع مديري ومعلمي المدارس على استخدام   وقامههت بههربط المههدارس بشههبكة

 .  التقنيات الالكترونية وتسخيرها في العملية التعليمية

، ودورهها في تحقي  الأههداف التربويهة  ات الإلكترونيهةالكفهايه اسههههههههههههههتخهدام ههذه    ولظههههههههههههههرورة

الرغبههة بههإجراء هههذه لديها  الدراسة، وتولههدت    الإحساس بمشههكلةلدى الباحثة  المنشودة، تولد 

لكفايات الإلكترونية لدى المعلمين في مديرية  ا  الدراسهة التهي تتمثهل في الكشه  عهن درجهة

 المدراء والمشرفون التربويون ورؤساء الأقسام.تربية جرش كما يحددها  

 : أسئلة الدراسة

 حاولت الدراسة الإجابة عن الأسئلة الآتية: 

للمعلمين في مديرية تربية جرش  مستوى  ما  :  الأول  السؤال - الكفايات الإلكترونية 

 ؟كما يحددها المدراء والمشرفون التربويون ورؤساء الأقسام 

المدراء هل توجد فروق معنوية ذات دلالة احصائية بين استجابات  :  الثاني   السؤال -

التربويين و  الأقسامالمشرفين  تربية جرش   رؤساء  تحديد    في مديرية  الكفايات في 

للمعلمين والخبرة    الإلكترونية  الجنس  الديمغرافية  العوامل  متغيرات  إلى  تعزى 

 والمستوى العلمي؟ 
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 :  ة أهمية الدراس

تكنولوجيا التعليم ودورها في   أهمية الدراسة من أهمية الكفايات الإلكترونية وأهمية    تنبع

كما التكنولوجي،  العلمي و والتقدم    المعهرفيعصر الانفجار    وخاصة فيالعملية التعليمية،  

هذه الدراسة للتأكيد على أهميهة ذلهك، والاسهتفادة مهن التقنيهات الحديثهة في رفهع مسهتوى    تأتي

مهن الكفايهات    قدمت قائمةوتكتسب هذه الدراسة أهميتها مهن حيهث  .  المعلمين في عملهم   أداء

معلم  الإلكترونية لدى  توافرها  يلزم  ومعلمات  التي  الآردني  في  الحكومية    . المدارس 

ستوجب عليهم  التعليمي، في  وء تلك الكفايات التي ي   ولمسهاعدتهم عهلى تحسهين أدائههم

الدراسة في  امتلكها   أهمية  تنبع  المهدارساستخدامها، كم  ،  الحكومية  تشهخيص حاجهات 

 .وإثراء مجال البحث التربوي 

 :أهداف الدراسة  

 الدراسة الحالية إلى: هدفت 

للكفايات المرحلة    معلميامتلك  درجة    على   التعرف - تربية  الحكومية في مديرية 

   الإلكترونية
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الإلكترونية     للكفايهات  المعلمينالتعرف على اختلف  راء أفراد العينة حول درجة امتلك     -

 . والخبرة تبعها للمتغهيرات الشخصهية الجهنس، والمؤههل العلمهي،

 : مصطلحات الدراسة  

وهي مجموعة من المعارف والمهارات والاتجاهات الخاصة بالتعلم  :  الإلكترونية  الكفايات

والتعليمية   التربوية  الأهداف  لتحقي   المستخدمة  الإلكترونية  والإدارة  الإلكتروني 

 . ( 2018)مهدي،

الباحثة   الحاسوب،  أنها  :  إجرائيًاوتعرفها  استخدام  مهارات  امتلك  على  المعلمين  قدرة 

 ت، ومهارات استخدام المنصات التعليمية. ومهارات استخدام شبكة الإنترن 

 

 :  هامحدداتحدود الدراسة و 

 :تعميم نتائج هذه الدراسة مرتبط بالمحددات التاليةيقتصر  

ندراء المدارس والمشهرفين التربويين ورؤسهاء الأقسهام  الدراسهة الحالية، على   تقتصهر -

 في مديرية تربية جرش.
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،  الباحثةجمع البيانات المتعلقة بهذه الدراسهههههههههة، من خلل اسهههههههههتبانة من تطوير    تم -

 .تو ع على أفراد الدراسة

 . م2022/ 2021الدراسة في الفصل الأول من العام الدراسي   طبقت -

 ة.تعميم نتائج الدراسة بناء على الخصائص السيكومترية للأديقتصر   -

 :   الإطار النظري والدراسات ذات الصلة 

 :طار النظري الإ

اتجهاه الكفهايهات التعليميهة من أبر  الاتجهاههات الحهديثهة التي سهههههههههههههههادت برامج    يعتبر

، فقد قام الكثير من التربويين  خلل العقود الثل   الما ية  إعهههههههداد المعلمهههههههين وتهههههههدريبهم

المعلمين، وقد بدأت في المجتمع    باعتماد الكفاية بدلا من المعرفهههههههههههة في بهههههههههههرامج تربيهههههههههههة

وتحصيله    الأمريكي كحركة ثقافية يتم فيها تقييم أداء المعلم من خلل سههههههههههههلوك المههههههههههههتعلم

الدراسهههههههههي، ثم اهتمت بتقويم أداء وتطبي  المعلم لمادة تخصهههههههههصهههههههههه أكثر مما يعرفه عن 

انتقل الاهتمام إلى تقويم المعلم من خههلل بههرامج إعههداده وتدريبههه، والههذي   التخصههص، ثههم

التربوية والنفسية لديه، وقد انتشر هذا الاتجاه على شكل    يهههههز الأسهههههساعتمهههههدت عهههههلى تعز 

أساس الكفايات، وتقوم على أساس فكرة    حركة واسعة عرفت بحركة إعهداد المعلمهين عهلى
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تجعله قادرا على القيام   ترى أن المعلم الك ء هههههو الههههذي يمتلههههك مجموعههههة مههههن الكفايههههات

)رثيع،   لفة، ويؤديها بمسههههههههههههههتوى معين من التمكن في الأداءبالمهام المرتبطة بأدواره المخت 

2015.) 

على عمل شيء بمستوى معين من الأداء بتأثير وفعالية.    تعرف الكفاية على أنها القدرة

تعليمية   نتاجات  في صورة هدف عام ومصوغة سلوكيا على شكل  الكفاية  تكون  حيث 

 (  2010، الفا ل) دراً على أدائهاان يكون قا الفرد تعكس المهارة أو المهام التي على

تتناول  حيث    ب معايير محددةالكفاية بأنها القدرة على عمل نشاط معين حسكما تم تعريف  

فة في محيط  التمكن من المعارف والمهارات والقدرات الظرورية لأداء مهمة معينة أو وظي 

الوهي  العمل.   المعارف  من  و نس   العملية  والمهارية  شكل    التيمفاهيمية  على  تنتظم 

وحلها بانجا     مشكلةعلى    للتعرفمن    واق من الم  مجموعةإجرائية تكمن داخل    مخططات

المعارف والمهارات والاتجاهات التي يكتسبها الفرد ليكون  تم تعريفها بأنها  ملئم كماأداء 

 (.  2013)عامر،  بمهامه التعليمية بكفاءة وفعالية قادرا على أداء سلوك معين يرتبط  

 :   دراسات السابقة ال
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توصلت الباحثة إلى مجموعة من هذه الدراسات ذات العلقة غير المباشرة بدراستها، وتم  

 ترتيبها حسب ارتباطها بالدراسة من الأحد  وحتى الأقدم 

إلى الكش  عن درجة امتلك معلمي الريا يات هدفت    ( دراسة2019أجرى الصمادي )

التكنولوجية من وجهة نظرهم، واستخدام   للكفايات  الثانوية في محافظة عجلون  للمرحلة 

( من  الدراسة  مجتمع  وتكون  التحليلي،  الوصفي  المنهج  ومعلمة،  590الباحث  معلماً   )

عشوائية، وتوصلت  ( معلماً ومعلمة، تم اختيارهم بطريقة  274وبلغت عينة الدراسة من )

بدرجة   التكنولوجية  للكفايات  المعلمين  امتلك  أهمها:  النتائج،  إلى مجموعة من  الدراسة 

(، وجاء ترتيب المجالات تنا لياً: كفاية عمليات ومفاهيم  3.51مرتفعة، وبمتوسط حسابي )

(،  3.52(، ثم كفاية التخطيط وتصميم بيئات التعلم، بمتوسط )3.55التكنولوجيا، بمتوسط )

( بمتوسط  المهنية،  والممارسة  الإنتاجية  كفاية  عدم  3.48واخيراً  النتائج  أظهرت  كما   ،)

التكنولوجيا تعزى   لكفايات  المعلمين  امتلك  وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة 

 لمتغير الجنس.  

إلى تحديد درجة امتلك معلمي الص  للكفايات هدفت    دراسة  (  2017أجرت شاهين )

المنهج الوصفى. وتكونت عينة    تم استخدامعوقات توظيفها في التدريس. و التكنولوجية وم
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( من  البكالوريوس  130الدراسة  درجة  على  الحاصلون  الص   ومعلمات  معلمى  من   )

أن درجة   نتائج ال وأظهرت   ،ستبانة بالابالمدارس الأساسية الدنيا بغزة. وتمثلت أداة الدراسة 

للتع الأساسية  وأتت  الكفايات  بدرجة متوسطة  والإنترنت جاءت  الشبكة  خدمات  امل مع 

بالمرتبة الأولي في هذا المجال للبحث عن المعلومات عبر محركات البحث. كما أظهرت  

الدراسة أن درجة الكفايات الأساسية لاستخدام وتشغيل الحاسوب جاءت بدرجة عالية وأتت  

م برنامج  استخدام  المجال  هذا  في  الأولى  )بالمرتبة  وورد  النصوك  (.  Wordعالجة 

التدريس جاءت   الدراسة إلى أن درجة كفايات تصميم برمجيات حاسوبية في  وتوصلت 

لخصائص  بدرجة  عيفة وأتت بالمرتبة الأولى في هذا المجال "تقديم البرمجيات الملئمة  

 . المتعلمين ومراحل التعلم

درجة امتلك معلمي نظام  هدف البحث إلى قياس    اسة هدفت( در 2017أجرى العشيري )

الإلكتروني.   التعليم  تكنولوجيا  لكفايات  البحرين  مملكة  في  الحكومية  بالمدارس  الفصل 

والتعرف على أثر اكتساب تكنولوجيا استخدام الحاسوب والإنترنت على امتلك كفايات  

نظام   معلمي  امتلك  درجة  في  الفروق  ودراسة  الإلكترونية.  التعليمية  الدروس  تصميم 

لفصل بالمدارس الحكومية في مملكة البحرين لكفايات تكنولوجيا التعلم الإلكتروني والتي  ا

في وشبة التجريبي.  المنهج الوص  وتم استخدام  ترجع إلى متغيري الجنس وعدد سنوات الخبرة
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مدارس الحكومية  معلمي نظام الفصل بالمرحلة الابتدائية في ال  223من  العينة  وتكونت  

النتائج إلى أن امتلك معلمي نظام الفصل بالمدارس الحكومية    وأظهرت  بمملكة البحرين.

في مملكة البحرين لكفايات تكنولوجيا التعليم الإلكتروني كانت بدرجة متوسطة. وأن أقل 

الكفايات امتلكا من قبل معلمي نظام الفصل بالمدارس الحكومية هي كفايات استخدام 

إيجابية دالة إحصائيا بين كل من كفايات استخدام  الحاسوب. كما أشار إلى وجود علقة 

ة  ة، وأنه يوجد فروق في مستوى الكفايات التعليمي وكفايات تصميم الدروس التعليمي الإنترنت  

 تبعًا لمتغير الخبرة. 

لتعرف على درجة امتلك مدرسهههههههههههي  إلى االدراسهههههههههههة   هدفت( دراسةةةةةةةة  2015أجرى رثيع)

 وء معايير إدارة الجودة  للكفايههههههههههات التكنولوجيههههههههههة فيالمرحلة المتوسههههههههههطة في العههههههههههراق  

الجنس    الشاملة، ومعرفة فيما إذا كانت هناك فروق ذات دلالة إحصائية تعهههزى لمتغهههيرات

والمؤهل العلمي والخبرة .  تكون مجتمع الدراسهة من جميع مدرسهي ومدرسهات المرحلهههههههههههههههة 

عينة    وتم اختيارالانبههههههار التعليميههههههة؛    مههههههدارس التعلههههههيم العههههههام في محافظههههههة  المتوسهههطة في

وتمثلت أداة الدراسهههة  . ةفي المرحلة المتوسهههط( معلما ومعلمة  285)عشهههوائية بلغ تعدادها  

.  مجالات  عدةفقههرة مو عههة عههلى    49استبانة باعتبههاره أداة رئيسههة، تكونههت الاسههتبانة مههن  ب 

لة المتوسطة في العراق للكفايههههات أظهرت الدراسة النتائج إن درجة امتلك مدرسي المرح و 



 

 

15 
 

كما أن درجة امتلك  .  الشاملة كانت مرتفعة  التكنولوجيههههة في  ههههوء معههههايير إدارة الجههههودة

  مهههههدرسي المرحلهههههة المتوسهههههطة في العهههههراق للكفايهههههات التكنولوجيهههههة في  هههههوء معهههههايير إدارة

أظهرت النتائج أيظهها . ةتثمار وتوظيف المعرفة كانت مرتفعالجودة الشههاملة في مجال اسهه 

 وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة امتلك مدرسي المرحلة المتوسههطة في العههراق

للكفايات التكنولوجية في  ههههوء معايير إدارة الجودة الشههههاملة تعزى إلى المتغيرات الجنس  

ككل، والمؤهل العلمي كانت لصههههههههالم فئة  الأداة الانا  وعلى  حيث كانت لصههههههههههههههههههههههههههههههالم

لصالم فئة أقل من خمس سنوات   البكالوريوس وعلى الاداة ككهههههههههههل، و  الخهههههههههههبرة كانهههههههههههت

 .للمجالات والأداة ككل

تههههوافر كفههههايههههات الههههتعلم    درجةإلى التعههههرف عههههلههههى    ( دراسة هدفت2012أجرى العجرمي )

فظات غزة في  وء بعض المتغيرات.  الالكترونههههي لههههدى معلمههههي التكنولوجيا بمدارس محا

وتكونت  ( فقرة مو عة على أربعة مجالات،  69من )  وتمثلت أداة الدراسهههة باسهههتبانة مكونة

أظهرت النتههائج أن و ،  العشههههههههههههههوائيههة الطبقيههةطريقههة  البهه م  ( معلم، تم اختيههاره۸٢عينههة من )ال

تخدام الحاسوب المعلمين تتوافر لديهم كفايات التعلم الالكتروني فههههههي مجههههههال أساسيات اس

%(، وفي تصميم المقررات الإلكترونية وبنائها  76وفههههي خههههدمات الشبكة )  %(82)بنسبة  

 كمها أظهرت النتهائج عهدم وجود فروق %(،  64%(، وفي إدارة المقررات الإلكترونيهة )66)
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ذات دالة إحصههههائية في درجة توافر الكفاية تعزى لمتغير التخصههههص العلمي، أو سههههنوات 

ن ظهرت فروق ذات دالة إحصهههههههائية تعزى لمتغير المرحلة الدراسهههههههية على الخبرة، في حي 

جميع مجالات الدراسة باستثناء مجهههههههههههههال أساسيات استخدام الحاسوب، ولصالم أصحاب 

 .( سنوات5( سنوات فأكثر، مقابل أصحاب الخبرة أقل من )5الخبرة )

إلى معرفة درجة توافر الكفايات التكنولوجية    ( دراسةةةةةة هدفت2010)  أجرى الحياصةةةةةات

لدى المعلمين ودرجة ممارسهههههتهم لها من وجهة نظر مدراء المدارس والمشهههههرفين التربويين  

في مههديريههة تربيههة لواء الرمثهها، حيههث تكون مجتمع الههدراسهههههههههههههههة من جميع مههدراء المههدارس  

مثلت أداة  الدراسههههههة  وت ( واعتبروا جميعا عينة للدراسههههههة.  87والمشههههههرفين التربويين عددهم )

( كفاية في أربعة مجالات: مجال تصهههميم  30اسهههتبانة تكونت في صهههورتها النهائية من )ب 

.  التدريس، واسهههههتراتيجيات التدريس، واسهههههتخدام التقنيات والأجهزة التعليمية، ومجال التقويم

فايات المتوسههط الحسههابي لتقديرات أفراد عينة الدراسههة لدرجة توافر الك وأظهرت النتائج أن

( وهو  0.34( بههانحراف معيههاري )3.70التكنولوجيههة الل مههة للمعلمين على الأداة ككههل )

وجود ارتبههاط موجههب ذي دلالههة كمهها أظهرت النتههائج  يقههابههل التقههدير بههدرجههة توافر كبيرة.  

إحصهائية بين درجة توافر الكفايات التكنولوجية لدى المعلمين ودرجة ممارسهتهم لها، وهذا 

  اد توافر الكفايات لدى المعلمين تزداد درجة ممارستهم لها.يشير أنه كلما 
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إلى  دراسهههههههههههة هدفت  (Teresa, Ibi s & Anna, 2010تيريزا، آيبس وأنا )  وأجرت

معرفههة أهم الكفههايههات الل مههة لتطبي  التعلم الإلكتروني في البيئههة التعليميههة في كههاتولونيهها  

(  12بأسههههههههبانيا. تكونت أداة الدراسههههههههة من خمس كفايات، كما تكونت عينة الدراسههههههههة من )

عظهو هيئة تدريس. وكشهفت نتائج الدراسهة أن كفايات اسهتخدام التعلم الإلكتروني توافرت 

 .  بدرجة متوسطة

الدراسههههههههههههة إلى بيان درجة ممارسههههههههههههة الكفايات   هدفت( دراسةةةةةةةةة 2009أجرى حسةةةةةةةةين )

وجهههة نظر معلمي    التكنولوجيههة الل مههة لتههدريس منههاهج الريهها ههههههههههههههيههات المحوسههههههههههههههبههة من

( معلما  120وتكونت العينة من )،    وتمثلت أداة الدراسههة باسههتبانةومعلمات الريا ههيات ،  

ة المعلمين والمعلمات للكفايات التكنولوجية  مسههههههتوى ممارسهههههه ومعلمة، وأظهرت النتائج أن 

عدم وجود فروق كما أظهرت النتائج   التي تظههههههمنتها الإسههههههتبانة كان مرتفعا بشههههههكل عام 

تعزى      α=0.05ة  وسههههههطات الحسههههههابية عند مسههههههتوى الدلالذات دلالة إحصههههههائية بين المت 

دلالة إحصههههائية بين  عدم وجود فروق ذات و . الأكاديمي الذي يدرسههههه المعلم  لمتغير الفرع

 التدريسية . عزى لمتغير الخبرةت    α=0.05ة  وسطات الحسابية عند مستوى الدلالالمت 
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إلى التعرف إلى هدفت   دراسةةةةةةةةة  (Pesl & Dooley, 2006بيسةةةةةةةة) ودولي )أجرى 

( مدارس تم تحديد سبع كفايات 8تطوير كفايات التعلم الإلكتروني على عينة مكونة من )

أسهههههاسهههههية ينبغي أن يمتلكها المعلمون الذين سهههههيعملون في مجال التعلم الإلكتروني، هي:  

الخبرة في الحاسهههههههههههوب والبرمجة في التصهههههههههههميم، ومهارات التنظيم واسهههههههههههتراتيجيات التقويم  

لتدريس، ومهارات الاتصهههههههههههال الكتابية، والعلقات بين الطلبة والمعلمين لبناء وتصهههههههههههميم ا

تواصههههل بينهم، وقد أظهرت الدراسههههة وجود كفايات التعلم الإلكتروني بدرجة متوسههههطة في 

 مجالات التعلم الإلكتروني جميعها

هذه الدراسة إلى الكش  عن درجة امتلك معلمي    هدفت  ( دراسة  2005أجرى الشريف )

علمات المرحلهة المتوسهطة بالمدينهة المنهورة للكفايهات التكنولوجية ودرجة ممارستهم لها  وم

في  وء متغيرات الجنس، وسنوات الخبرة التعليمية، والدورات التدريبية .ولتحقي  ذلك قام  

( معلما ومعلمة ممن يعملون في مجال  315الباحث بالإجابة عن الأسئلة التالية: من  )

ف الدراسة  التهدريس  أدوات  وتمثلت  عددهم  والبالغ  المنورة  بالمدينهة  المتوسهطة  المرحلهة  ي 

( تكونت من  التعليم،  تكنولوجيا  لكفايات  أن  40بقائمة  النتائج  وأظهرت  فرعية،  كفايهة   )

المدينهة  مستوى  في  المتوسطة  المرحلة  ومعلمات  معلمي  من  كل  يمتلكها  التي  الكفايات 

عدم وجود فروق    من وجهة نظرهم كما أظهرت النتائج   بدرجهة عاليهة جهدا، جاءت  المنهورة،  
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ذات دلالة في درجهة امهتلك معلمهي ومعلهمات المرحلهة المتوسطة بالمدينة المنورة للكفايات 

التكنولوجية تعزى لمتغيرات الجنس، والخبرة في التهدريس، بيهنما تبهين وجهود فهروق ذات  

ل تعزى  قاموا بحظور دورة  دلالة إحصائية  الذين  الأفراد  التدريبية ولصالم  الدورة  متغير 

 تدريبية طويلة أو اكهثر مهدة كل منها أسبوع أو اكثر. 

فقد أجرى دراسة  (Hou,    2004)  أجرى هو التعلم    ؛  أهم كفايات  تحديد  إلى  هدفت 

التدريس بشكل فعال ،   الثانوية لممارسة مهنة  التي يحتاجها معلمو المرحلة  الالكتروني 

معلما ومعلمة للمرحلة الثانوية    (200)ومدى ممارستهم لها ، وتكونت عينة الدراسة من  

كفاية .    (49)في كوريا ، ولتحقي  أغراض الدراسة استخدم الباحث استبانة تكونت من  

توصلت نتائج الدراسة إلى أن معلمي المو وعات العلمية أكثر استخداماً لكفايات التعلم 

ى أنه لا توجد  الالكتروني التعليمية من معلمي المو وعات الأدبية ، وتوصلت الدراسة إل

   .تلك الكفايات تعزى لمتغير الجنس فروق دالة إحصائيا في مدى توظيف المعلمين ل 

 :  التعقيب على الدراسات السابقة 

مثل   المعلمين  لدى  الإلكترونية  الكفايات  مستوى  على  التعرف  الدراسات  بعض  تناولت 

 ( 2009) حسين ، ودراسة (2010الحياصات )  ( ودراسة2012دراسة العجرمي )
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للمعلمين من وجهة  اختلفت الدراسات السابقة من حيث تناولها متغير الكفايات الإلكترونية  

نظر المدراء والمشرفين التربويين ورؤساء الأقسام في محافظة جرش والذي لم تتطرق له  

الباحثة.  علم  حسب  السابقة  هذه    الدراسات  مع  اوتتشابة  العجرمي  لدراسة  دراسة  مثل 

ودراس2012) الح (  )ة   )2010ياصات  حسين  ودراسة  الشريف    ودراسة  (2009(، 

من حيث الهدف في دراستها درجة توفر الكفايات      ( Hou,    2004)  ( ودراسة2005)

اختلفت هذه الدراسة عن الدراسات السابقة لدى المعلمين في محافظة جرش. و الالكترونية  

ن الدراسات السابقة في تحديد منهج  بالعينة، والحدود، وأدوات الدراسة، واستفادت الباحثة م

 الدراسة، وتطوير أدوات الدراسة، وتحديد المعالجات الإحصائية المناسبة لأغراض الدراسة.

 : الطريقة والإجراءات 

   :  منهجية الدراسة

المنهج  الباحثة  للدراسة  اتبعت  التحليلي منهجا  لتحقي  أغراض  الوصفي  الأنسب  ، كونه 

 الدراسة.

 الدراسة وعينتها مجتمع 
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في    ورؤساء الأقسامالمشرفين التربويين  و   سمديري ومديرات المدار تكون مجتمع الدراسة  

الجنس والخبرة بمتغيرات ديمغرافية تتظمن  و   (233والبالغ عددهم )  جرشمديرية تربية  

تو يع  (  1يقدم الجدول )و   لى محاور الدراسةلما لهذه العوامل من تأثير عوالمستوى العلمي  

 أفراد عينة الدراسة عليها.

 

 

 

 ( 1جدول )
 توزيع أفراد عينة الدراسة على المتغيرات الديمغرافية 

أفةةةةةةراد   الفئة المتغير الرقم عةةةةةةدد 
 العينة

النسةةةبة المئوية  
% 

 %35 35 ذكر الجنس 1
 %65 65 انثى

 %100 70 المجموع
 %15 15 سنوات  5أقل من  الخبرة 2

 %25 25 سنوات  10 - 5من 
 %60 60 سنوات  10أكثر من 

 100.0 70 المجموع
 %32 32 بكالوريوس المستوى العلمي 3

 %68 68 أعلى من بكالوريوس
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 100.0 100 المجموع

 
 أداة الدراسة:  

الإلكترونية لدى المعلمين في المدارس  كفايات  الهدفت أداة الدراسة التعرف على درجة توفر  
الحكومية والمشرفين   المدارس  الحكومية في مديرية تربية جرش من وجهة نظر مديري 

وبعد اطلع الباحثة على الدراسات السابقة الخاصة بالكفايات الإلكترونية  ،  ورؤساء الأقسام
من جزئين اشتمل الجزء الأول على  وكفايات التعلم الإلكتروني تم إعداد استبانة مكونة  

رافية التي تناولتها الدراسة )الجنس، والخبرة، والمؤهل العلمي(، واشتمل  المتغيرات الديموغ
   . لمعلمي المدارس الحكوميةلل مة  االكفايات الإلكترونية  ( فقرة تمثل  25الجزء الثاني على )

 : تصحيح أداة الدراسة  

توف  ا  فتتكتت   ف  قتتملتا ا تيتيك   م  م  م     ا تتي ك  ا ملتتستتتتت   وتم استتتتتتمتيام ليكتت   ك      

( 4وي ةتا  بك ج    ،( ي ةتت  5بتي ةتا  بك ج ةتيا    ا  فتتكتاتوف    م  ا ن و الآت :  الإ  ت ونكتا  

لن  ،  ا  فتكا،  ست  توف   وقمكما ةيا ي ةا وا يج  ،وقمكما ي ةتتن ،( ي ةت  3ولتوستةا   ،ي ةت  

  ،ولتوستتة   ،إ   ثلاثا لستتتوكت   لنمف    ا  فتكت  توف   . وقي تم تيستتكم  وةها نظ   كنا ا ي استتا

 ول تفع(  س  لتوسة الاستةتبت    ل لةتل  م  ا ن و الآت :

5)ةول ا فما=  − 1)/3 =
4

3
= 1.33 

  م  ا ن و الآت :  لتوسةت  قتملا ا تييك وب  ك ت ون ا لستوكت  ا ثلاثا 

 قمكل. وى( لست2.33 -1ا لتوسة ا  ستب  ا  ي كيع بكن  
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 لتوسة.( لستوى 3.67 – 2.34ا لتوسة ا  ستب  ا  ي كيع بكن  

 ل تفع.( لستوى 5 – 3.68ا لتوسة ا  ستب  ا  ي كيع بكن   

 : صدق الأداة

للتحق  من الصدق الظاهري للستبانة تم عر ها على مجموعة من المختصين في مجال  

والتعليم   تم  لالتربية  كما  للمو وع.  وتغطيتها  صياغتها  ودقة  الفقرات  ملئمة  من  لتأكد 

باستخدام معامل ألفا كرونباخ، وذلك لحساب   من الصدق الداخلي لأداة الدراسةلتحق   ا

لم  الداخلي  أداة معاملت الصدق  لفقرات  الداخلي  الدراسة بغرض قياس الصدق  تغيرات 

(. والذي يعد قيمة جيدة كونه أكبر من القيمة  0.85حيث أن معامل كرونباخ ألفا يساوي )

( والمقبولة لغايات الدراسة الحالية، كما بلغ معامل الصدق الداخلي القيمة 0.7الحرجة )

 (. 0.7( وهي قيمة جيدة ومقبولة كونه أكبر من )0.87)

 :ثبات الأداة 

للتحق  من ثبات أداة الدراسة، تم حساب الثبات باستخدام طريقة كرونباخ ألفا للتساق 

( وهي قيمة مرتفعة ومقبولة  0.85الداخلي بين الفقرات وبلغت قيمة معامل كرونباخ ألفا )

 لأغراض الدراسة. 
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 :   إجراءات الدراسة

 ة بالإجراءات الآتية: بغرض الإجابة عن أسئلة الدراسة قامت الباحث 

 الاطلع على الدراسات السابقة وتحليلها.  -

 بناء أداة الدراسة، والتأكد من خصائصها السيكومترية.  -

 تحديد مجتمع الدراسة وعينتها.  -

 تو يع الاستبانة على أفراد عينة الدراسة،  -

برنامج   - باستخدام  ومعالجتها  الإحصائية  التحليلت  وإجراء  البيانات  الر م جمع 

( α=0.05(، وتم اعتماد مستوى الدلالة الإحصائية )SPSS V.25الإحصائية )

 لتفسير النتائج. 

 : المعالجة الإحصائية  

عن   الإجابة  بترميز    أسئلةبهدف  الباحثة  قامت  في    أداة الدراسة  وإدخالها  الدراسة 
( الإحصائية  الر م  برنامج  باستخدام  وتحليلها  اعتماد  (  SPSS V.25الحاسوب  وتم 

( لتفسير النتائج، وتمت عملية التحليل الإحصائي  α=0.5)  الدلالة الإحصائيةمستوى  
 على النحو التالي: 

 ( لإيجاد ثبات أداة الدراسة. Cronbach-Alphaتم حساب معامل كرونباخ ألفا ) -
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 تم حساب الإحصاءات الوصظية )المتوسطات، والانحرافات المعيارية، والدرجة(.  -
 Relative importance index (RIIحساب مؤشر الأهمية النسبية ) -
 حساب التكرارات والنسب المئوية لوص  خصائص عينة الدراسة. -
حساب  حصاء الوصفي لحساب درجة توافر معايير الاختبار حيث تم  تم استخدام الإ  -

 المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لحسابها. 
   (two way anovaللإجابة عن السؤال الثاني تم استخدام تحليل التباين الثنائي ) -

توفر في درجة  فروق  وجود  الجنس    الكفايات  للكش  عن  لمتغيري  والخبرة  تبعا 
 . والمستوى العلمي 

 :  نتائج الدراسة ومناقشتها 
 
 تم التوصل إلى النتائج وفقا لأسئلة البحث كالتالي :  
 

: ما مستوى الكفايات الإلكترونية للمعلمين في  ل  النتائج المتعلقة بالسؤال الأوولا أ
 مديرية تربية جرش كما يحددها المدراء والمشرفون التربويون ورؤساء الأقسام ؟ 

المعيارية     والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  حساب  تم  السؤال  هذا  على  للإجابة 

 يبين ذلك:   على النحو الآتيلفقرات الاستبانة 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وترتيب فقرات المحور الأول  حساب   -أ

 )كفايات استخدام الحاسوب( 

 ( 2الجدول )
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 (كفايات استخدام الحاسوبالمعيارية وترتيب فقرات المحور الأول )المتوسطات الحسابية والانحرافات 
 المتوسط الفقرات الرقم

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري 

 مستوى 

 التقييم

RII% 

مةةةةةؤشةةةةةةةةةةةةةةر  
 الأهمية

 الرتبة

مع   1 التعةةةةةامةةةةة)  المعلم  يسةةةةةةةةةتطيع 
 .الحاسوب وفتحه واغلاقه

 2 71. متوسطة 0.44 43.5

مع   2 التعةةةةةامةةةةة)  المعلم  يسةةةةةةةةةتطيع 
الملفات من حيث حفظها وتعديلها  

 .وحذفها

 1 71. متوسطة  0.44 3.55

مةةلةةحةةقةةةةةات  3 بةةيةةن  الةةمةةعةةلةةم  يةةمةةيةةز 
 .الحاسوب واستخداماتها

 3 71. متوسطة  0.73 3.53

يسةةةةةةةةةتطيع المعلم تحميةة) ال رامج   4
جةهةةةةةاز  عةلةةى  يةحةةتةةةةةاجةهةةةةةا  الةتةةي 

 .الحاسوب

 5 70. متوسطة  0.58 3.49

يسةةةةةةةةةتطيع المعلم فحص وحةةدات  5
 .التخزين وتنظيفها

 7 69. متوسطة  0.70 3.43

يمتلك المعلم القدرة على اسةةتخدام   6
المةكةتة ةيةةةةةة الحةزم   Office برامج 

 .باحترافية عالية

 10 63. متوسطة  0.69 3.15

القةةةدرة على تحرير  7 المعلم  يمتلةةةك 
الفيديوهات والصةور التي تسةتخدم 

 .أثناء عملية التعلم

 8 61. متوسطة  0.78 3.06
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يسةةةةةةةةةتطيع المعلم التعةامة) مع أي  8
خل) فني بسةةةةةةةيط في الحاسةةةةةةةوب 

 .وإصلاحه

 9 64. متوسطة  0.62 3.21

الملفةةةةةات  9 أنواع  بين  المعلم  يميز 
 ,Html, doc) حسةةةةب امتدادها

ppt, pdf…..ect). 

 6 71. متوسطة  0.44 3.52

يعم) المعلم على تصةميم الدرو    10
بةةاسةةةةةةةةةتخةةدام ال رمجيةةات المتوفرة 

 power point, word  مث)

 10 69. متوسطة  0.70 3.20

يمتلك المعلم القدرة على تصةةةةةةميم   11
العمةةةة)  وأوراق  التعلم  أنشةةةةةةةةةطةةةةة 
باسةةةةةةةةتخدام برمجيات الحاسةةةةةةةةوب 

 .الحديثة

 11 63. متوسطة  0.69 3.15

يمتلةةةك المعلم القةةةدرة على تحليةةة)  12
بيةةانةةات الاختبةةارات بةةاسةةةةةةةةةتخةةدام  

 excel برنامج

 12 61. متوسطة  0.78 3.06

  71. متوسطة 0.6325 3.35 الكلي

 
الكفايات الإلكترونية  ( أن المتوسطات الحسابية والانحرافات لفقرات  2يتبين من الجدول )
جرش من وجهو نظر المدراء والمشرفين المدارس الحكومية في محافظة    لدى المعلمين في 

(. كما يتظم أن الفقرات 3.55-3.06تتراوح بين )   التربويين ورؤساء الأقسام تتراوح من
( الفقرة  وكانت  متوسط  بمستوى  أهمية  2كانت  الأكثر   )   " تنص  المعلم  والتي  يستطيع 

 "  التعامل مع الملفات من حيث حفظها وتعديلها وحذفها
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وقد تعزو الباحثة هذه النتيجة إلى كثرة محركات البحث وسهولة استخدامها وغزارة  
الإلكتروني من خلل   التعلم  في عملية  تفيد  أنها  المحركات حيث  لهذه  توفير  المحتوى 

يمتلك المعلم    والتي تنص "( الأقل أهمية لدى أفراد العينة  12الفقرة )مصادر التعلم. أما  
بي  باستخدام برنامج  القدرة على تحليل  الباحثة هذه    excelانات الاختبارات  " وقد تعزو 
توفر   إلى  لتحليلالنتيجة  طرق  برنامج    عدة  على  بالظرورة  تعتمد  لا  الاختبار  بيانات 

Excel  كفايا مستوى  فإن  الحاسوب  توبالتالي  المدارس    المعلمين لدى    استخدام  في 
 . متوسطةكانت  جرش من وجهة نظر عينة الدراسةالحكومية في محافظة 

شاهين) دراسة  نتيجة  مع  النتيجة  هذه  )2017وتتف   العشيري  ودراسة   )2017  )
 ( في مستوى توفر الكفايات.2012ودراسة العجرمي ) 

 
  حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحور )كفايات استخدام -ب

 ( يبين ذلك 3شبكة الإنترنت( والجدول )
 (الإنترنتكفايات استخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وترتيب فقرات المحور الأول ): (3الجدول )

 المتوسط الفقرات الرقم

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري 

 مستوى 

 التقييم

RII% 

مةةةؤشةةةةةةةةةةةر  
 الأهمية

 الرتبة

الدخول إلى يسهههههههههههههتطيع المعلم  1
شهههههههههههبكة المعلومات وتصهههههههههههفم  

 .المواقع الإلكترونية

 1 90. مرتفعة 1.11 4.5

عهلهى   2 الهقهههههههدرة  الهمهعهلهم  يهمهتهلهههههههك 
تحميههل البرامج التي يحتههاجههها  

 3 89. مرتفعة 0.74 4.46
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في عمليهة التعلم من شههههههههههههههبكهة 
   الإنترنت 

يسههههههههتطيع المعلم إنشههههههههاء بريدًا  3
 .الكترونيًا ويتابعه باستمرار

 4 82. مرتفعة 0.99 4.08

يسههتطيع المعلم اتقديم الدروس  4
الإ هههههههههافية للطلبة باسهههههههههتخدام  
المعتمهههههههدة  التطبيقهههههههات  بعض 
 على شههههههههههههههبكههة الإنترنههت مثههل
Zoom, Microsoft 

teams 

 5 79. مرتفعة 1.05 3.97

يسههتخدم المعلم المواقع العلمية  5
لهتهطهويهر  الهبهيهههههههانهههههههات  وقهواعهههههههد 

 .خبراته

 6 78. مرتفعة 1.16 3.91

حظههههههههههههههور  6 المعلم  يسههههههههههههههتطيع 
 .المؤتمرات الإلكترونية

 2 90. مرتفعة 1.11 4.48

  0.85 مرتفعة 1.02 4.236 الكلي

نحرافات المعيارية لمحور )كفايات استخدام أن المتوسطات الحسابية والا  (3)  يتبين الجدول
( بدرجة تقييم مرتفعة، وحصلت الفقرة الأولى  4.5-3.91القيم )الإنترنت( تروحت بين  

" تنص  والتي  أعلى متوسط حسابي  المعلومات    على  إلى شبكة  الدخول  المعلم  يستطيع 
متلك هذه الكفاية  " وقد تعزو الباحثة هذه النتيجة لسهولة ا  وتصفم المواقع الإلكترونية. 

وأهميتها خاصة في العصر التكنولوجي والتقني الذي يعتمد على استخدام محركات البحث  
الفقرة رقم ) بينما حصلت  التعلم،  ( على أقل متوسط حسابي  5المختلفة لتوفير مصادر 
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يستخدم المعلم المواقع العلمية وقواعد البيانات    حسب استجابات عينة الدراسة والتي تنص "
" وقد تعزو الباحثة هذه النتيجة إلى أهمية التنمية الذاتية للمعلم وأن يقوم  لتطوير خبراته

 بتطوير مهاراته وكفاياته المعرفية.  
الصمادي)   وتتف   دراسة  نتيجة  مع  النتيجة  ودراسة2019هذه   ،)  ( (،  2015رثيع 

 ( في مستوى توفر الكفايات الإلكترونية. 2005ودراسة الشريف)
 

كفايات استخدام المنصات حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحور )   -ج
 ( يبين ذلك 4( والجدول )الإلكترونية

 ( 4الجدول )
 (كفايات استخدام المنصات التعليميةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وترتيب فقرات المحور الأول )

 المتوسط الفقرات الرقم

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري 

 مستوى 

 التقييم

RII% 

مةةةؤشةةةةةةةةةةةر  
 الأهمية

 الرتبة

يسةةةةةةتطيع المعلم الدخول إلى   1
منصةةةةةةةةةةةات التعلم والتةةةدريةةب 

 .الإلكترونية

 1 76. مرتفعة 1.20 3.81

عةلةى  2 الةقةةةةةدرة  الةمةعةلةم  يةمةتةلةةةةةك 
حضةةةةةةةةور ورشةةةةةةةةات التدريب 

 .الإلكتروني

 2 74. مرتفعة 1.38 3.69

التفاع) على  يسةةةتطيع المعلم   3
منصةةةةةات التدريب الإلكتروني  

 3 72. متوسطة 1.17 3.61
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الأنشةةةةةةةةةطةةةةة   حةةةة)  من خلال 
 .وأوراق العم) والاختبارات

ارسةةةةةةةةةةةةال  4 يسةةةةةةةةةتطيع المعلم 
الواجبات على منصةةةةةةة التعلم  

 .الإلكتروني

 4 72. متوسطة 1.21 3.59

على   5 الرد  المعلم  يسةةةةةةةةةتطيع 
اسةةتفسةةارات الطلبة من خلال 

 .الإلكترونيمنصة التعلم 

 5 66. متوسطة 1.08 3.29

يسةةةةةتطيع المعلم إعداد أوراق  6
العم) والاختبارات الشةةةةةةةةهرية 
 على منصة التعلم الإلكتروني  

 6 65. متوسطة 1.11 3.27

  71. متوسطة 1.91 3.54 الكلي

استخدام ( أن المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية لمحور )كفايات  4يتبين الجدول )
، وحصلت متوسطة( بدرجة تقييم  3.81- 3.27المنصات الإلكترونية( تروحت بين القيم )

يستطيع المعلم الدخول إلى منصات  "الفقرة الأولى على أعلى متوسط حسابي والتي تنص
هذه النتيجة إلى أهمية امتلك هذه الكفايات   تعزو الباحثة و   "  التعلم والتدريب الإلكترونية.

التحولات التي فر تها جائحة كورونا في نظام التعليم والتحول إلى نظام التعلم  خاصة بعد  
بعد"   )عن  العشيري  دراسة  نتيجة  مع  النتيجة  هذه  العجرمي  2017وتتف   ودراسة   ،)

 ( في مستوى توفر الكفايات الإلكترونية لدى المعلمين. 2012)

هل توجد فروق معنوية ذات دلالة احصائية بين  :  ثانيا النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني 
في مديرية التربية والتعليم في    ورؤساء الأقسامالمشرفين التربويين و  المدراء  استجابات  
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جرش   تحديد  محافظة  للمعلمينكفايات  الفي  العوامل    الإلكترونية  متغيرات  إلى  تعزى 
 الديمغرافية الجنس والخبرة  والمستوى العلمي؟ 

 والمؤه) العلمي  الجنس -أ

تحليل  جراء اختبار  استجابات أفراد عينة الدراسة تم إلفحص الفروق بين متوسطات  

 ( يو م ذلك: 5والجدول )  (two way anovaالتباين الثنائي )

 ( 5الجدول )
 والمؤه) العلمي التي تعزى إلى عام) الجنس الفروق بين استجابات أفراد العينة  اختبار

 حتمالية لامستوى ا قيمة ف  متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات التباين  مصدر

 0.77 0.26 0.12 2 0.24 المؤهل العلمي 

 *0.01 6.44 2.94 1 2.94 الجنس 

( عدم وجود  فروق معنوية  ذات دلالة إحصائية في مستوى  5يتبين من الجدول ) 

لأن مستوى الدلالة الإحصائية أكبر    الكفايات الإلكترونية تُعزى لمتغير المؤهل العلمي  

وقد تعزو الباحثة هذه النتيجة إلى طبيعة.   وبالتالي فهو غير دال احصائيا.    0.05من   

الكفاي  أن  إلى  النتيجة  الباحثة هذه  تعزو  يختل   وقد  أساسية لا  كفايات  الإلكتلونية  ات 

كما يتبين من الجدول وجود فروق ذات دلالة إحصائية  ، تقديرها باختلف المستوى العلمي  

وتتف  هذه النتيجة مع    بين متوسطات استجابة أفراد عينة الدراسة تبعًا لمتغير الجنس  
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في وجود فروق تُعزى للجنس في  (  2019( ودراسة الصمادي )2015نتيجة دراسة رثيع )

 تقدير مستوى الكفايات الإلكترونية. 

  الخ رة-ب
( للمقارنة بين المتوسطات الحسابية في مستوى  L.S.Dختبار البعدي )الاتم حساب  

 ( ذلك: 6ويبين الجدول ) تحديد الكفايات الإلكترونية للمعلمين تبعًا لمتغير الخبرة
 ( 6الجدول )

 مستوى   للمقارنة بين المتوسطات الحسابية في( L.S.D) البعدي ختبارالانتائج 

 الإلكترونية للمعلمين تبعاً لمتغير الخبرة تحديد الكفايات 

 المتوسطات فئات المتغير 

 سنوات  5أقل من 
 10إلى  5من 

 سنوات
 سنوات  10أكثر من 

 الفرق 
مستوى 
 الاحتمالية

 الفرق 
مستوى 
 الاحتمالية

 الفرق 
مستوى 
 الاحتمالية

 0.053 0.242 0.813 0.030 - - 3.14 سنوات  5أقل من 

  10إلى    5من  

 سنوات

3.17 0.030 0.813 - - 0.272 0.031* 

من     10أكثر 

 سنوات

2.90 0.242 0.053 0.227 0.031* - - 

يال     تن   ا مب ج   لتغك    وفيت     لستوى ت يكي ا  فتكت  الإ  ت ونكا   ( أن ا ف ق ف  6كلا ظ لن ا ةيول  

لن   صت ح    إ صتمك ت  ا م كن مب تهم  الأقستم  و ؤستء  وا لش فكن   ني    سنوا     10إ      5ا لي اء 

 .  سنوا   10بت لي اء وا لش فكن و ؤستء الأقستم للن مب تهم أ ث  لن 

( ف  وةوي ف وق  2017( وي اسا ا عشك ي 2015وتتفق ه ه ا نتكةا لع نتكةا ي اسا ا  ثكع   

 ا  فتكت  تعُزى  لتغك  ا مب ج. لستوى  ا  يلا ا إ صتمكا ف  

 :  التوصيات  

 :ها الدراسة توصي الباحثة بما يلي في  وء النتائج التي توصلت إلي 
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هههتمام المعلمههين والمعلههمات بالكفايههات التكنولوجيههة وتوظيفههها في العمليههة  ا  -

 . مو وعات المنهاج المدرسي  التعليميههة بمهها يخههدم مختلهه 

الطلبة إنشاء مراكز في المدارس تههههههههههوفر الخامههههههههههات والأدوات الل مههههههههههة لتههههههههههدريب   -

 والمعلمين على الكفايات الإلكترونية؟

عقد الدورات التدريبية للمعلمين والمعلمات للإطلع على المسههتجدات الحديثههة في  -

 . الإلكترونيةكفايات الواكسابهم    مجهال تكنولوجيها التعلهيم

 لتدريسية على بعض مهارات التعلم الإلكتروني.الكوادر اتأهيل   -

 يادة التعاون بين قسهههم تقنيات التعليم في و ارة التربية والمهههههههههههههههههدارس وتزويهههههههههههههههههدهم   -

 .بهنشرات تبهين الأدوار الحديثهة

 . لتكنولوجيا التعليم في العملية التعليمية -

  وني الإلكتر إجراء مزيهد من البحو  والهدراسههههههههههههههات التي تبحهث في مجهال الكفهايهات   -

 .في بيئات مختلفةالتعليمية  

 : المراجع  
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