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management skill in the education of Tafila Governorate from the 

teachers’ point of view. 
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 الملخص. 

يهدف البحث الحالي للتعرف على درجة ممارسةةةةة مديرم المدارس ايسةةةةاسةةةةاة لمهاري رداري التة  ر  ي  ر اة     

محا ظة الطف لة من وجهة نظر المعلم ن. وقد اسةةةةةةتبدح البانث الموهف الحيةةةةةةفيي ن ث  ا   ةةةةةةماا اسةةةةةةتبانة  

ي و ا اختاةارما  محةا ظةة الطف لةة( معلا ومعلمةة  ي مةدارس  75كةدداي لمم  الياةانةاوي و تحنةن ع وةة البحةث من  

بالطريقة المتاسةةري. وقد ارةةارو الوتالف الى مسةةتحف  مر ف (  لدرجة ممارسةةة مديرم المدارس ايسةةاسةةاة لمهاري  

رداري التة  ر  ي  ر اةة محةا ظةة الطف لةة من وجهةة نظر المعلم ني وجةاا الممةاو  اللةةةةةةةةةةةةةةروري للتة  ر( بةالمر بةة  

ي يلاةةا  مر فعةةةمةةاو  تحين  رع عمةةي لةاةةادي التة  ر( بةةالمر بةةة الةةةاناةةة بةةدرجةةة  ي يلاةةا الممر فعةةةايولى بةةدرجةةة  

يلاا المماو نشةر ريية التة ر ويص ةالها(  مر فعةيالمماو وضة  ريية اسةترا اماة للتة ر( بالمر بة الةالةة بدرجة  
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المر بة البامسةةةة بدرجة يلاا المماو  رسةةةات و ةي ن التة ر  ي فقا ة المدرسةةةة( ب مر فعةيبالمر بة الرابعة بدرجة  

(  عزف يفر متة رم  α =0.05وكذلك ارةةةةةةةةارو الوتالف رلى عدح وجحد  روع  او دئلة رن ةةةةةةةةالاة    مر فعة.

درجة ممارسةةةةةةة مديرم المرنلة ايسةةةةةةاسةةةةةةاة لمهاري رداري التة  ر  ي  ر اة محا ظة   الموس  وسةةةةةةوحاو البيري  ي

 .الطف لة من وجهة نظر المعلم ن

 : المدارس الأساسية، مهارة إدارة التغيير، المعلمين.الكلمات المفتاحية

Abstract. 
     The current research aims to identify the degree of basic school principals' 
practice of change management skill in the education of Tafila Governorate from 
the teachers' point of view. The researcher used the descriptive approach, where 
a questionnaire was designed as a tool for data collection, and the research sample 
consisted of (75) male and female teachers in the schools of Tafila Governorate, 
and they were selected in the available way. The results indicated a (high) level of 
the degree to which primary school principals practice the skill of change 
management in the education of Tafila Governorate from the teachers’ point of 
view. Followed by the field (developing a strategic vision for change) in the third 
rank with a high degree, followed by the field (publishing and communicating the 
vision of change) at the fourth rank with a high degree, followed by the field 
(consolidation and stabilization of change in school culture) in the fifth rank with a 
high degree. The results also indicated that there were no statistically significant 
differences (α = 0.05) due to the effect of the variables of gender and years of 
experience in the degree of basic school principals' practice of change management 
skill in the education of Tafila governorate from the teachers' point of view . 
Keywords: basic schools, change management skill, teachers 
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 مقدمة: 

وائ  ائو   المعلحماو  كةحري  المتزايدي  والتطحراو  التحدصاو  من  التة ر  التر حية  الإداري   شهد 

ملحة  والتحس   ي استبداح التقوااو الحديةةي وايبح التة  ر امر نتميي وميدا طياعيي  وضروري  

 ي جما  جحانب نااي الإنساني ن ث ازدادو الحاجة رلاا باعتباره الحس لة الحن دي لتطحر اي راد 

والممتمعاو و قدمها  ي عالا ايبح التة ر السري  ابرز سما ا؛ لذا صمب دراسة الوهف التر حم  

التي  ح  للومح والتطحر السري  والتة راو  ب ئة  للممتم  بشكي دالا والتدكد من ملاامتا  دث  ي 

وائبتتار   الإبداع  رلى  التي  ؤدم  الحديةة  التة راو  م   والتتاف  ائمتماح  وضروري  الممتم ي 

 والوهحض باعملاة التر حية. 

وقد ا سعن ممائو الإداري المدرساة  ي الحقن الحاليي  لا  عد ممرد عملاة ردارية رو  واة  هدف  

عد و علاماو مع وةي بي ايبحن  عوى بالوحاني  رلى  س  ر رؤون المدرسة س را رو  وااً و ق قحا 

الفواة و كي ما يت ي بالطلبة والمعلم ن والمديري و الموامف وطرع التدريس والوشاط المدرسي  

التي   الوحاني  المحلي وغ ر  لك من  والممتم   المدرسة  ب ن  العلاقاو  الفوي و وظاا  والإرراف 

 (. 2014مبارري  عطحمي  ت ي بالعملاة التر حية بطريقة مبارري او غ ر 

وقد اكدو ابرز ائ ماماو الإدارية الحديةة  ي العقد الماضيي على امماة قاادي التة  ر باعتبارما 

والعشروني  الحاند  القرن  ممتم   رلى  التعلاماة  بالمؤسساو  للانتقاو  اللرورم  الةاادم  الومط 
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الفاعي فااي وائستمابة بشكي ا لي لمتطلبا اي و حدصا  ,Leithwood اي و قواا ا  والتعاصش 

الموشحدي  1994 التة  ر  قاادي  عالةي  قحح بشرح طياعة  رلى  الواجح  التة  ر  (. ويحتاج ممهحد 

 (. 2007و شعر ايخرين بدمم تاي و بلق لديها الدوا   لإندافا  الشمرمي 

و حديث   عن  طحير  المسؤولة  باعتبارما  كي ريي  ضةحط  التر حية  الموظماو  عا ق  على  و ق  

العلمااو التر حيةي و عتير العملاة التر حية الرك زي ايساساة التي صعحو عل ها للةااح بتلك المهمةي  

ن ث انا ص عب على  لك الموظماو وقااد ها الةااح بتلك المهمة لحقح ها اماح  حدم كي ر لمحاكبة  

 (. 2006ما صحدث لةاادي عملاة رداري التة  ر  الحسميي 

ديرم المدارس لمهاري  رداري التة  ر و طياقهاي لما   ها من نلحو للمشكلاو  و ظهر امماة امتلاك م

التي  حاجا المؤسسة التعلاماةي و وماة الإبداع والإنتاجي والقلاا على السلياة واللامبائيي و عزيز  

روح ائبتتار لدف العامل ني و لك من خلاو ائر تاز على عملااو الإيلاح والتمديد والتطحير  

مي الذم صقحح على  طي ق اسال ب جديديي من ردنها الإسهاح  ي التتاف والتحا ق م  المتة راو الشا

 (. 2011للحيحو رلى درجة عالاة من القحي وايداا  عر ةي 

كما  ظهر كافاة التعامي م  التة  ر  ي ضحا الحاجة رلى نمط قاادم صعزز الحماسي والدا عاةي 

سة التعلاماةي من خلاو قاادي المهد المبطط والموظا؛ للحيحو وائلتزاح لدف العامل ن  ي المؤس

رلى  حق ق امداف عن طريق التحظاف العلمي السلاا للمحارد البشرية والمادصة والتقواة المتانة  ي  
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المؤسسة التعلاماةي م  ضروري التدك د على يو  القرار التشاركيي والعمي داخي المدرسة كفريق  

 (. 2013رمكاناو جما  اي رادي وني المشكلاو بشكي  عاوني  اليواي واند ن ث يتا استشمار  

ومن خلاو عمي البانث كمدير  ي مدارس مديرية محا ظة الطف لة كمدير لمدرسة نكحماةي لقد 

ئنظ رو  واً ردارياًي و مسك بعض المديرين بالتعلاماو والقحان ن والتشريعاو الإداريةي مما اعاع  

 التة  ر والتطحير والتحس ن. التةر من  رص 

 مشكلة الدراسة : 

 ي ضحا ما ا عرضا  ي مقدمة الدراسة  تحدد مشكلة الدراسة  ي التشف عن درجة ممارسة  

مديرم المدارس ايساساة لمهاري رداري التة  ر  ي  ر اة محا ظة الطف لة من وجهة نظر المعلم ني  

 من خلاو الإجابة عن ايسئلة الآ اة: 

ما درجة ممارسة مديرم المدارس ايساساة لمهاري رداري التة  ر  ي  ر اة محا ظة    ول:السؤال الأ 

 الطف لة من وجهة نظر المعلم ن؟ 

(  α≤  0.05مي  حجد  روع  او دئلة رن الاة عود مستحف الدئلة الإن الاة    السؤال الثاني:

ة  ر  ي  ر اة محا ظة الطف لة  ب ن  قديراو درجة ممارسة مديرم المدارس ايساساة لمهاري رداري الت 

 من وجهة نظر المعلم ن  عزف لمتة راو الدراسة  الموسي وسوحاو البيري(؟ 
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 أهداف الدراسة : 

 مد ن مذه الدراسة رلى  حق ق ايمداف الآ اة:    

رلى - التة  ر  ي  ر اة    التعرف  رداري  لمهاري  ايساساة  المدارس  درجة ممارسة مديرم 

 . الطف لة من وجهة نظر المعلم ن محا ظة 

التشف عن الفروع ب ن درجة ممارسة مديرم المدارس ايساساة لمهاري رداري التة  ر  ي   -

  ر اة محا ظة الطف لة من وجهة نظر المعلم ن  عزف لمتة راو الدراسة. 

 أهمية الدراسة 

  تتسب الدراسة الحالاة امماة نظرية واخرف  طياةاة  تمةي بالآ ي: 

 :   النظرية ةالأهمي

 سلاط اللحا على واند من اما المداخي الإدارية الحديةة الذم صعحو علاا كة راً   -

 لتحق ق التوماة المرغح ة  ي سلحكي واداا العامل ن  ي المدراس. 

 الإسهاح  ي رفراا الإطار الوظرمي الذم يهتا بمحضحع رداري التة  ر وامم تها.  -

 الأهمية العملية: 

 الدراساو العر اة  ي ندود علا البانث التي  واولن قاادي التة  ر  ي المدارس.قلة  -
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 مكن يانعي القرار  ي المؤسساو التعلاماة ائستفادي من نتالف الدراسة با با    -

 ا لي الطرع والبطحاو لتطحير و حس ن دور مديرم المدراس

 التعريفات الاصطلاحية والإجرائية : 

ايطلاناً: مي مدخي ردارم  وظامي لوقي اي راد والهااكي التوظاماة من الحض   رداري التة  ر  

 (. 2018الحالي الرامني رلى الحض  المستقيلي المرغحب فاا  العتححي والتح حيي 

 : درجة ممارسة مديرم مدارس الطف لة لمهاري التة  ر. ويُعرفه الباحث إجرائيا  

 حدود الدراسة : 

ايساساة الموضوعيةالحدود   - المدارس  مديرم  ممارسة  درجة  على  الدراسة  اقت رو   :

 لمهاري رداري التة  ر  ي  ر اة محا ظة الطف لة من وجهة نظر المعلم ن.  

 ع وة من المعلم ن.  على اقت رو الدراسة : الحدود البشرية -

لتّعلاا  ي محا ظة  الحالاة على مدارس مديريّة التّر اة وااقت رو الدراسة    : الحدود المكانية -

 الطف لة.

 (. 2021/2022الف ي ايوو للعاح الدراسي  اقت رو الدراسة على : الحدود الزمانية  -

  



 

 

 

8 
 

 

 الأدب النظري والدراسات السابقة : 
 إدارة التغيير : 

( ان رداري التة  ر مي: عملاة صقحح بها القادي الإداريحن من خلاو خطة  2011راف   الطاطيي  

زمواة محدديي ويتا  وف ذما بدقة و وس ق و وظاا وضبط مدروس؛ لتحق ق ايمداف  محكمة  ي  تري  

الموشحدي للتة  ري من خلاو التحظاف العلمي السلاا للمحارد البشرية والإمكاناو المادصة والفواة  

المتانة للموظماو على اختلاف انحاعهاي وملاامة اوضاع التوظااي او استحداث اوضاع  وظاماة  

 ردارية واوجا نشاط جديدي  حقق للتوظاا سبقا على غ ره من الموظماو. واسال ب 

( رداري التة  ر بدنها: "العملاة التي من خلالها  تيوى قاادي الموظمة  78:  2010ويعرف مشهحر  

 مممحعة مع وة من الةاا والمعارف والتقوااوي مقابي التبلي عن قااي ومعارف او  قوااو اخرف. 

الدلامي   التي  حث الإداري والموظمة  29:  2016ويعرف  المهحد  " عيئة  بدنها:  التة  ر  رداري   )

لمحاجهة ايوضاع المديدي ويعادي  ر  ب واستشمار محاردما بكفااي بح ث صمكن  حق ق التتاف  

 الإصمابي م  الي ئة للمان م الح الموظمةي وانماز ايمداف بفعالاة وجحدي.

 أهمية إدارة التغيير : 

ظهرو امماة رداري التة  ر  ي الحفاظ على الح حية واينشطة الفاعلةي والتة راو الحديةة المتطحري 

داخي المؤسسةي من خلاو  وماة الإبداع وائنتاجي والقلاا على السلياة واللامبائيي و عزيز روح  
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ق ق التحا ق م   ائبتتار لدف العامل ن  ي المؤسسة التعلاماةي  تقحح بتطي ق اسال ب جديدي؛ لتح 

 (. 2011المتة راو والمستمداوي والحيحو رلى اعلى درجة من القحي وايداا  عر ةي 

بشكي   واستةلالا  التة  ر  لإداي  المدير  انماح  طي ق  التي  سها  ي  العحامي  من  العديد  ومواك 

 ( مي: 2012رصمابي واضحي ومن اما مذه العحامي كما  كرما  بريتي 

 ؤسساةي وقاا العامل ن المحمرية. الترك ز على الةاا الم -

  حديد امداف واضحة  ؤدم رلى ائستفادي الق حف من التة  ر.  -

  يوي اسال ب  حف ز  بدح عملاة التة  ر.  -

  عدد اسال ب عملاة التة  ر.  -

  قدصا جحا ز مادصة ومعوحية  سها  ي خلق التة  ر نحح اي لي.  -

 ائلتزاح والدعا التاح من الإداري العلاا. -

 التغيير :  أهداف

المرغحب   ب ن  اساس  محي  و قحح على  واعاةي  التة  ر عملاة مق حدي  يوى على جهحد  صعتير 

والحض  الحالي للمؤسسة؛ لذا  إن امداف التة  ر  بتلف من مؤسسة يخرفي  حما المؤسسة  

ذا ئ  وطياعتهاي و لسفتها الإدارية وائجتماعاة  ؤفر بشكي كي ر  ي  حديد امداف التة  ر   هاي ل
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صمكن ائ فاع على امداف محددي وفابتةي يتا رسقاطها على جما  عملااو التة  ر على اختلاف 

 (. 2011ي م المؤسساو  الزعي ر 

 ( امدا اً للتة  ر  تمةي بة: Harvey, & Brown, 2001وقد  كر بروان ومار ي   

 التوا ساة: بح ث  زداد الرغبة  ي التة  ر كلما زادو الموا سة. -

الرغبة  ي البقااي  الموظمة التي ئ  تة ر وئ  ستم ب لقحف التة ر  فقد قدر ها على   -

 البقاا.

ببعض   - الةااح  يتحجب عل ها  ايداا  رلى  حس ن  التي  سعى  ايدااي  الموظمة   حس ن 

 التة  راو على طرالق العمي وايداا   ها. 

تي  سعى رداري التة  ر  ( رلى وجحد مممحعة من ايمداف ال2011كما ارار  الحريرمي  

  ي المؤسساو التر حية رلى  حةاقها والتي  تمةي بة: 

رنداث التة  ر الإصمابي المحمي بالةاا العلماة والتر حية والإدارية وايخلاقاةي للحيحو   -

القانحناةي و ي رطار   التشريعاو  التعلااي و ق ما جاا  ي  رلى اعلى جحدي لمبرجاو 

 قاا واعراف و قال د الممتم  المحاط.  اخلاقااو المهوة الوابعة من

ا  او رسماة وغ ر   - قوحاو  و قوااً من خلاو  بالمديد علمااً و ترياً  وافرايه  الحاق   د   

 رسماة من اعلاح ويحا ة وي اعة و لفاز. 
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 الدراسات السايقة : 

ةة  يتواوو مذا المزا عرضاً للدراساو السابقة  او ال لة بمحضحع الدراسة التي استطاعن البان

يلي   وفاما  رلى ايندثي  ايقدح  الزموي من  لتسلسلها  و قاً  استعراضها  رل هاي  وقد  ا  الحيحو 

 عرضاً لذلك. 

( ومد ن رلى التعرف على دور المدير  ي رداري التة  ر  Tshubwana, 2006دراسة  شح حنا  

الم اداي لمم   المقابلة  الحيفيي واستبدمن  الموهف  الةانحيةي وا بعن  المدارس  اما   ي  علحماوي 

( مدارس  5(  رداً من مديرم المدارس ورلاسي ايقساح والمر  ني  25ع وة الدراسة  تتحنن من  

من وئصة  ئصميح ح برو اصس( بموحب ا ريةااي و واولن الدراسة امماة  ها عملاة التة  ري واوضحن  

نتالمها ا اما  المحاطي وكان من  الممتم   التة  ر مح  ة  ر  اسباب  اما  التة  ر  ان  ن عملااو 

 الموفذي غ ر واضحة للبعضي وانا ئ يتا ارراك جما  من صشملها التة  ر. 

التعلاماة  ي  Razzaq, 2012دراسة رزاع   المؤسسة  التة  ر  ي  (  والتي مد ن رلى دراسة 

الباكستاني ووض  نمح ج من خلاو  حل ي وجهاو نظر المديرين والمعلم ن  ي عملاة التة  ر  

و  لمم   التر حمي  اداواو  فلاث  البانث  واستبداح  التة  ري  العالماة لإداري  الوما ج  بعض  دراسة 

اخرف   مقابلة مديريهاي واستبانة  الذين  من  المعلم ن  للمديريني واستبانة  المقابلة  اليااناو مي: 

 للمعلم ن عامة. 
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حية  ( دراسة مد ن رلى التشف عن درجة ممارسة مديرم المدراس الةان 2018اجرف الطويحر  

الباية  ي عمان للإبداع الإدارم وعلاقتها بإداري التة  ري ومقاومة المعلم ن للتة  ري و تحنن  

( معلماً ومعلمةي  ا اختاارما بالطريقة العشحالاة الطبةاةي ولمم  اليااناو  271ع وة الدراسة من   

اناة: لةااس درجة   ا  طحير فلاث استباناو؛ ايولى: لةااس درجة ممارسة الإبداع الإدارمي والة 

رداري التة  ري ب وما الةالةة كانن لةااس مقاومة التة  ري وقد  ا التحقق من يدع مذه ايدواو  

وفبا ها. واظهرو الوتالف ان درجة الإبداع الإدارم لدف المديرين ويدار ها للتة  ر كانن مر فعةي  

ةي كما ب ون الوتالف عدح وجح  ب وما كانن درجة مقاومة المعلم ن للتة  ر من وجهة نظرما متحسط

التة  ر  عزف   ومقاومة  التة  ري  ويداري  الإدارمي  الإبداع  رن الااً  ي درجة ممارسة  دالة   روع 

لمتة راو الدراسة  الموسي المؤمي ايكادصميي والبيري(ي كما ب ون الوتالف وجحد  روع  او دئلة  

 الح المعلم ن. رن الاة  ي درجة رداري التة  ر  عزف لمتة ر الموس ل 

( والتي مد ن رلى قااس درجة ممارسة مديرم مدارس لحاا ق بة ار د  2019دراسة الزعيي  

لممارسة رداري التة  ر وعلاقتها بايداا الإدارمي  ا   ها ائعتماد على الموهف الحيفيي من خلاو  

ن  (  رداً م751استبداح ائستبانة كدداي لمم  المعلحماوي كما  ا اختاار ع وة عشحالاة بلةن  

الدراسي   العاح  خلاو  الدراسةي  ممتم   رر د  محا ظة  المدراس  ي  ومعلماو  - 2018معلمي 

(ي وقد اظهرو نتالف الدراسة ان درجة ممارسة رداري التة  ر لدف مديرم المدراس الةانحية  2017
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 ي محا ظة رر د جااو مر فعة لمما  الممائوي ووجحد  روع  او دئلة رن الاة  عزف للملتاة  

ا  الممائوي بارتةواا مماو بواا ريية مشتتركةي وجااو الفروع ل الح الملتاة البايةي   ي جم 

ووجحد  روع  او دئلة رن الاة  عزف للموس  ي جما  الممائو بارتةواا مماو بواا ريية  

مشتركةي وجااو الفروع ل الح الذكحري كما اظهرو الوتالف عدح وجحد  روع  او دئلة رن الاة  

البيريي  ي جما  الممائو. وان مستحف ايداا الإدارم جاا مر فعاً لمما  الممائوي     عزف يفر

ووجحد  روع  او دئلة رن الاة  عزف يفر الملتاة  ي جما  الممائوي وجااو الفروع ل الح 

الملتاة البايةي ووجحد  روع  روع  او دئلة رن الاة  عزف يفر متة ر الموس  ي جما   

او الفروع ل الح الذكحري كما  ي ن عدح وجحد  روع  او دئلة رن الاة  عزف الممائو وجا

رداري  ممارسة  ب ن درجة  رن الااً  دالة  اصماباة  الممائوي وجحد علاقة  جما   البيري  ي  يفر 

التة  ر ومستحف ايداا الإدارم  ي جما  الممائوي وقد اوين الدراسة بتوظاا دوراو متوحعة  

 يرين  ي التحف زي واستةاري التفت ر لدف المعلم ن.  ومي مهاراو المد

(  قد مد ن التشف عن مدف مساممة رداري التة  ر  ي  حس ن  2017اما دراسة ماجر والمعلحمة  

جحدي التعلاا  ي المدارس ائبتدالاة لحئصة ع ن الد لىي ومعر ة اما العحامي المؤفري على نماح  

حدي التعلااي وقد  تحن ممتم  الدراسة من المدارس ائبتدالاة  رداري التة  ري واما مقحماو  طي ق ج 

( معلما ومعلمة. و ا   ها استبداح  113لحئصة ع ن الد لى واخت رو ع وة عشحالاة  تحنن من  
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(  قريي و حيلن الدراسة رلى امماة ارراك 29ائستبانة اداي لمم  اليااناوي ن ث  تحنن من   

ملاة الإيلاح التر حم؛ لتحق ق المحدي التعلاماة الموشحديي و حديث  المعلم ن واولااا ايمحر  ي ع

مقاومة التة  ر نظراً لعدح  ها اسبابا وامدا اي وا ماماو ع وة الدراسة بب حص رداري التة  ر قد  

جااو بدرجة محايدي؛ نظراً للةمحض الذم  حتحم علاا عملاة الإيلاح التر حمي وا ماماو ا راد 

بب  الدراسة  للمحدي  ي  ع وة  معاي ر  وجحد  وعدح  محايديي  بدرجة  جااو  التعلاا  جحدي  حص 

المدارس ائبتدالاةي ووجحد علاقة  او دئلة ان الاة ب ن رداري التة  ر وجحدي التعلاا من وجهة  

نظر ا راد الع وةي وقد قدمن الدراسة  حيااو  تمةي  ي العمي على  فع ي العلاقة ب ن المديرين  

المدارس والمعلم ني و ة    المحدي  ي  فقا ة  لوشر  ندواو  ويعداد  الموتهمةي  الإدارية  ايسال ب  ر 

 ائبتدالاة. 

 التعقيب على الدراسات السابقة 

من خلاو ائطلاع على الدرساو السابقة العر اة وايجوياة  او العلاقة المبارري بمحضحع الدراسةي 

الدراساوي ن ث  واولن درو مدير المدرسة  ي رداري  و واا على الوتالف التي  حيلن رل ها مذه  

الطويحر  من  كي  كدراسة  الزعيي  2018التة  ر  ودراسة  ودراسة  شح حنا 2019(ي   (ي 

 Tshubwana, 2006 .) 
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 أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة : 

 افراا ايدب الوظرم  ي الدراساو  او العلاقة  ي رداري التة  ر لدف مديرم المدراس -

 من وجهة نظر المعلم ني و حديد الفمحي المحجحدي  ي محضحع رداري التة  ر. 

 التعرف على  حديد الموهف المواسبي ويااغة مشكلة الدراسةي و حديدما بشكي دق ق.  -

  حديد اداي الدراسة وعرض نتالمهاي و اان نحع المعالماو الإن الاة المواسبة.  -

اً  ر حياً ردارياً ن حياًي ويساما  ي  سلاط اللحا  ويم ز الدارسة الحالاة انها  واقش محضحع

 على امماة ممارسة مديرم المدراس لمهاري التة  ر من وجهة نظر المعلم ن. 

 :منهجية الدراسة 

ي   ا بعن الدراسة الحالاة الموهف الحيفيي لدراسة مشكلة ما او ظامري علماة مع َّوة؛ بغاة التحيُّ

استب  و ا  لهاي  موطةاة  لدراسة  رلى  فس راو  ايسلحب  مذا  المدارس  داح  مديرم  ممارسة  درجة 

 ايساساة لمهاري رداري التة  ر  ي  ر اة محا ظة الطف لة من وجهة نظر المعلم ن. 

 مجتمع الدراسة:  

   تحن ممتم  الدراسة من جما  معلم ن  ي مدارس محا ظة الطف لة لدف مديرية التر اة والتعلاا 

 محا ظة الطف لة. 
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 الدراسة: عينة 

( مدير ومديري  ي مدارس محا ظة الطف لةي  ا اختاارما بالطريقة  75 تحنن ع وة الدراسة من  
الدراسة  الموسي  1المتاسريي والمدوو   الدراسة و قًا لمتة راو  يي ن  حزي  ا راد ع وة  سنوات  ( 

 (. الخبرة

 (1الجدول )                                 
  حزي  ا راد ع وة الدراسة  بعاً للب الص الشب اة              
 النسبة المئوية%  التكرار التصنيف  المتغير

 الجنس 
 70.7 53 ذكر 
 29.3 22 أنثى

 100.0 75 المجموع

 سنوات الخبرة 

 22.7 17 سنوات  5أقل من 
 26.7 20 سنوات  10 -سنوات  5من 

 50.7 38 سنوات  10أكثر من 
 100.0 75 المجموع

 
 أداة الداسة : 

بة   المتعلقة  السابقة  والدراساو  الوظرمي  ايدب  على  ايطلاع  ان  ا  مديرم  بعد  ممارسة  درجة 
ي قاح  المدارس ايساساة لمهاري رداري التة  ر  ي  ر اة محا ظة الطف لة من وجهة نظر المعلم ن 

المعلحماو واليااناو المتعلقة بهذه الدراسة؛ لتواسيها م   البانث باستبداح ائستبانة كدداي لمم   
اليااناو والمعلحماو والحقالق   الدراسة من ن ث امدا هاي وموهمهاي ولقدر ها على جم   طياعة 
بحاق  مع ن و ي وقن ق  ر نسيااً. وقاح البانث بيواا مةااس من خلاو ائستعانة بالدراساو 

(  26بمحضحع الدراسة. وقد  لمون ايداي ب حر ها الوهالاة   وايبحاث والرسالي التي لها علاقة
المماو ايوو:    خمسة  قري محزعة على   للتة  ر ممائوي  المماو  5   بواقع  اللروري  (  قراوي 

وضع رؤية استراتيجية    :(  قراوي والمماو الةالث5بحاق      تحين  رع عمي لةاادي التة  رالةاني:  
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المجال    (  قراوي5   بواقع  نشر رؤية التغير وإيصالها  :او الراب (  قراوي والمم 6   بواقع  للتغير 

الفقراو    ( فقرات،5الخامس: ترسيخ وتثبيت التغير في ثقافة المدرسة بواقع ) ن ث  ا يااغة 
بتدرج   المةااس  الدراسة من الإجابة عل هاي ويما  ا راد ع وة  صستطا   بطريقة سلسة واضحةي 

ي غ ر محا قي غ ر محا ق بشدي( وقد اعط ن درجاو رقماة  خماسي  محا ق بشديي محا قي محايد
(. وقد  ا التحقق من يدع  وفباو المةااس بطريقة ال دع  1,  2,  3,  4ي  5بلةن على التحالي:  

 الظامرمي وائ ساع الداخلي.  

 الصدق الظاهري : 

محكم ن  (    4و ا التحقق من ال ةةةةةةةةةةةةدع الظامرم للاسةةةةةةةةةةةةتبانة بعرضةةةةةةةةةةةةها على لموة مكحنة من  
متب   ن  ي الإداري التر حية لل دكةةةةةةد مةةةةةةن مةةةةةةدف ملالمةةةةةةة وقةةةةةةدري ايداي علةةةةةةى  نةيةةةةةةق امةةةةةةداف  
الدراسةةةةةةةةةي كمةةةةةةةةا ار قةةةةةةةةن اسةةةةةةةةللة الدراسةةةةةةةةة وامةةةةةةةةدا ها مةةةةةةةة  ايدايي وعةةةةدلو ائسةةةة بانة بنةةةةةةةةاا علةةةةى  

دفضو اداي قادري على  مفيو ما الملانظةةةةاو وال عةةدصلاو المر قةةة مةةةةن قبةةي المنكمةةين؛ للخةةةةروج ب 
اعدو من اجو قصاسا. وقد  ا التحقق من يةةةةةةةةةةةةدع وفباو المةااس بطريقة ال ةةةةةةةةةةةةدع الظامرمي 

 .وائ ساع الداخلي
 و ا اعتماد المةااس ائ ي لت حاح المةااس البماسي

 (  1الحد ايدنى للمةااس  -( 5الحد ايعلى للمةااس  

 ( 3عدد الفئاو المطلح ة               

     =1.33 

 ( رلى نهاصة كي  ئة. 1.33ومن فا رضا ة المحاب   

 و واا على  لك صكحن:  

 بدرجة موبفلة  2.33 -1.00من 
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 بدرجة متحسطة  3.67 -2.34من 

 بدرجة مر فعة  5.00 -3.68من 

 حساب الصدق والثبات : 

استطلاعاة  تتحن من   ايدايي  ا  طياقها على ع وة  بواا   رداً من  (  30وللتحقق من يدع 
ار باط   المستهد ةي و لك لحساب قاا معاملاو  الدراسة  الدراسةي ولتن من خارج ع وة  ممتم  

 (. 2ب رسحن لعلاقة الفقراو بالمماو الذم  وتمي رلاا و لك كما  ي جدوو  

 2جدول                                               

 ي  مماو م  الدرجة التلاة ار باط  قراو ك                              

رقم  
 الفقرة 

معامل ارتباط  
 بيرسون 

رقم  
 الفقرة 

معامل  
ارتباط  
 بيرسون 

رقم  
 الفقرة 

معامل ارتباط  
 بيرسون 

 رقم الفقرة 
معامل  
ارتباط  
 بيرسون 

 رقم الفقرة 
معامل  
ارتباط  
 بيرسون 

تكوين فرق عمل لقيادة   الضرورة للتغيير
 التغيير

نشر رؤية التغير  وضع رؤية استراتيجية للتغير
 وإيصالها 

ترسيخ وتثبيت التغير في  
 ثقافة المدرسة 

1 .647** 1 .803** 1 .661** 1 .570** 1 .682** 
2 .804** 2 .767** 2 .543* 2 .673** 2 0.429 
3 .635** 3 .780** 3 .692** 3 .807** 3 .680** 
4 .604** 4 .849** 4 .680** 4 .900** 4 .645** 
5 .637** 5  5 .586** 5 .548* 5 .664** 

  6 .653**   

 لمجالات الأداة هي قيم دالة إحصائيا.  إلى أن معاملات الارتباط 2تشير بيانات جدول 

 الثبات :   

او  صق د   التحا ق  مدف  ام  التويؤ  على  وقدر ها  واعتماديتها  الوتالف  استقرار  الدراسة  اداي  بةباو 
ائ ساع  ي نتالف ائستياان ر  طيق اكةر من مري  ي ظروف ممافلةي وقد  ا استبداح اختبار  
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(ي ر  صةاس مدف التواسق  ي رجاباو ا راد Cronbach Alphaائ ساع الداخلي كرونباخ الفا  
ع وة الدراسة عن كي ايسئلة المحجحدي  ي المةااسي كما صمكن  فس ر  الفا( بدنها معامي الةباو  

(  1-0الداخلي ب ن الإجاباوي ويدو على ار فاع قامتا على درجة ار فاع الةباو ويتراوح ما ب ن   
%( وما  70%( وما  حعي و ي دراساو اخرف  تحن مقيحلة عود  60و تن قامتا مقيحلة عود  

 ( يي ن  لك. 3 حع و حسب والمدوو التالي  
 3جدول                                                   

 معامي ائ ساع الداخلي نسب معادلة كرونباخ الفا و معامي ائر باط ب رسحن للمماو م  ايداي ككي 

 كلمعامل الارتباط للمجال بالأداة ك كرونباخ الفا  عدد الفقرات  المجال  الرقم
 **598. 0.733 5 الضرورة للتغيير  

 
تكوين فرق عمل لقيادة 

 5 التغيير 
0.749 

.662** 

 
وضع رؤية استراتيجية  

 للتغير 
6 

0.807 
0.414* 

 **848. 0.779 5 نشر رؤية التغير وإيصالها  

 
ترسيخ وتثبيت التغير في 

 **702. 0.782 5 ثقافة المدرسة

 - 0.816 26 كلي للأداة  

 ( 0.01دالة رن الاا عود مستحف الدئلة  **                                   (0.05)دالة رن الاا عود مستحف الدئلة *

ان معاملاو ائ ساع الداخلي نسب معادلة  كرونباخ الفا للأداي ككي    3 ش ر بااناو جدوو
 ايداي. ( ومي قاا مر فعة دالة رن الاا و ش ر رلى فباو 0.816 

 إجراءات الدراسة : 

 قاح البانث بالإجراااو الآ اة: 

 ائطلاع على ايدب التر حمي والدراساو السابقة  او ال لة بمحضحع الدراسة الحالاة. -
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  حديد عدد ا راد ممتم  الدراسة والع وة   -

والدراساو  او ال لة  رعداد اداي الدراسة ب حر ها ايولاة بعد ائطلاع على ايدب التر حم   -
 بمحضحع الدراسة.

 التحقق من دئئو يدع اداي الدراسة وفبا ها للبروج بال حري الوهالاة للأداي. -

  طي ق اداي الدراسة ب حر ها الوهالاة على ا راد ع وة الدراسة المستهد ة  ي المحعد المحدد.  -

والبروج بالتحيااو المواسبة    رم ز اليااناو ومعالمتها رن الاًا للإجابة عن اسئلة الدراسةي -
  ي ضحا الوتالف التي  حيلن رل ها الدراسة.

 متغيرات الدراسة: 

  شمي الدراسة على المتة راو التالاة:

 أولًا المتغيرات التصنيفية: 

 الموس:  ولا مستحيان   كري انةى(.  -

سوحاوي اكةر   10سوحاو رلى  5سوحاوي من  5سوحاو البيري: ولا فلاث  ئاو  اقي من  -
 سوحاو(.  10من 

 ثانياً: المتغير الرئيسي: 

درجة ممارسة مديرم المدارس ايساساة لمهاري رداري التة  ر  ي  ر اة محا ظة الطف لة من وجهة  
   نظر المعلم ن
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 الأساليب الإحصائية المستخدمة: 

اليااناو باستبداح برامف  بواا على طياعة الدراسة وايمداف التي سعن رلى  حةاقهاي  ا  حل ي  
ايجتماعاة   للعلحح  الإن الاة  الإن الاة  SPSSالحزمة  للأسال ب  و قاً  الوتالف  واستبراج  (ي 

 التالاة:

 معامي ار باط ب رسحن  -1
 معامي الفا كرونباخ: لحساب الةباو يداي الدراسة.  -2
 التتراراو والوسب المئحية للمتة راو الشب اة.  -3
يفر -4 الةوالي  التباين  التدريساةمتة ر  الموسي     حل ي  التاب   البيري  المتة ر  درجة  (على 

ممارسة مديرم المدارس ايساساة لمهاري رداري التة  ر  ي  ر اة محا ظة الطف لة من وجهة  
 (. نظر المعلم ن

 المتحسطاو الحساباة وائنحرا او المعاارية لممائو و قراو ايداي.  -5
مدارس المرنلة ايساساة لمهاري رداري التة  ر  ي  ر اة  ما درجة ممارسة مديرم الالسؤال الأول:  

 محا ظة الطف لة من وجهة نظر المعلم ن؟ 

درجة ممارسة  للإجابة عن مذا السؤاوي  ا نساب ايوساط الحساباة وائنحرا او المعاارية لة 
مديرم المدارس ايساساة لمهاري رداري التة  ر  ي  ر اة محا ظة الطف لة من وجهة نظر  

 ( يحضح  لك. 4م  مراعاي  ر  يها  وازل واً و قاً لإوساطهاي وجدوو  ي  لمعلم ن ا
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 (4جدول)                                        

ايوساط الحساباة وائنحرا او المعاارية لممائو اداي الدراسةي م  مراعاي  ر  يها  وازل واً و قاً لإوساطها  
 ( 75الحساباة ن=

 المستوى  الرتبة الانحراف المعياري  الوسط الحسابي  المجالات رقم المجال
 مر ف   1 0.66 4.05 الضرورة للتغيير  1

5 
تكوين فرق عمل  

 مر ف   2 0.68 3.98 لقيادة التغيير 

4 
وضع رؤية  

 مر ف   3 0.71 3.97 استراتيجية للتغير

3 
نشر رؤية التغير 

 مر ف   4 0.67 3.96 وإيصالها 

2 

ترسيخ وتثبيت 
التغير في ثقافة 

 المدرسة 
 مر ف   5 0.74 3.93

 مر ف    0.63 3.98 الأداة ككل 

لممائو درجة ممارسة مديرم المدارس  ( ان المتحسطاو الحساباة  4يلانظ من الوتالف  ي جدوو  
 المعلم ن  راونن ب نايساساة لمهاري رداري التة  ر  ي  ر اة محا ظة الطف لة من وجهة نظر  

( و درجة  4.05( وجاا المماو ايوو  اللروري للتة  ر( بمتحسط نسابي بلغ  3.93-4.05 
مر فعة و المر بة ايولىي و لاه المماو البامس   تحين  رع عمي لةاادي التة  ر( بمتحسط نسابي  

الراب   وض  ريية استرا اماة للتة ر(  ( و درجة مر فعة و المر بة الةاناةي و لاه المماو  3.98بلغ  
( و درجة مر فعةي و لاه المماو الةالث  نشر ريية التة ر ويص الها(  3.97بمتحسط نسابي بلغ  
( و درجة مر فعةي و لاه المماو الةاني   رسات و ةي ن التة ر  ي  3.96بمتحسط نسابي بلغ   

بلغ   نسابي  بمتحسط  المدرسة(  مر فع3.93فقا ة  و درجة  و لغ  (  وايخ ريي  الةالةة  و المر بة  ة 
 فعة. ويعزو البانث الوتامة رلى ان مديرم  ( و درجة مر 3.98المتحسط الحسابي للأداي ككي  

المدراس الحكحماة يؤموحن بحتماة التة  ر وامم تاي والحاجة لمحاكبة التطحراوي والحاجة لتحس ن  
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المدير بالعمي المشترك ما ب وا و  ن المعلم ن  واق  المدرسةي وائر قاا بالعمي ايكادصميي ويصمان  
من اجي رنماح التة  ر ووعي مديرم المدارس ايساساة الحكحماة بدن نماح المؤسسة التر حية  
وضمان استمراريتها مرمحن بالتة  ر الإصمابيي  ح ر البيري التافاة لدف مديرم المدارس والتي  

وي وعدح استبداح التسلط والرقابة بتطي ق القحان  ن   ؤدم رلى  حق ق ريية  ة  ري محاكبة التطحرا
(   2018واينظمة على المعلم ني بي ررراكها  ي ا با  القراراوي و تفق م  دراسة  الطويحري  

 والتي ارارو رلى ان  رداري التة  ر مر فعة لدف مديرم المدراس . 

 المجال الاول:  

" م  مراعاي  الضرورة للتغييرة لفقراو مماو "و ا نساب ايوساط الحساباة وائنحرا او المعااري 
 (. 5 ر  يها  وازل واً و قاً يوساطها الحساباة كما مح مي ن  ي جدوو  

 (5جدول )                                           

 ( 75 ن=  الضرورة للتغيير ايوساط الحساباة وائنحرا او المعاارية لفقراو مماو            

المتوسط   الفقرة  الرقم 
 المستوى  الرتبة  الانحراف المعياري  الحسابي 

 مر ف   1 0.93 4.10 صشعر المدير بالمشكلا المراد  ة رما  ي مدرسة ويكتشفها مكانا 1

2 

ييرز  المدير نقاط البلي واللعف  ي اداا المدرسة والتي  ؤدم الى ضعفها 
 و راجعها

 مر ف   2 0.81 4.09

المدير رنتااجاو المدرسة ائزما و المستبدمة للتة  ر ي المدرسة يراعي  3  مر ف   3 0.84 4.08 

4 

يؤكد المدير على نتماة التة  ر باستتمرار ويقو  الآخرين با من عامل ن  ي 
 المدرسة وغ رما بها 

 مر ف   4 0.91 4.07

5 

 ي ن المانة  يحاكب  المدير التطحراو والمستمداو الع رية المبتلفة  والتي 
 للتة  ر  ي المدرسة

 مر ف   5 0.93 3.91

 مر ف   - 0.66 4.05 المماو  ككي 

( ان المتحسطاو الحساباة لفقراو مماو "اللروري للتة  ر"  راونن ب ن  5صظهر من المدوو  
( والتي  وص على "صشعر المدير بالمشكلا المراد 1(ي كان اعلاما للفقري رقا  4.10   -3.91 
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(  2( و درجة مر فعةي  ل ها الفقري رقا  4.10 ة رما  ي مدرسة ويكتشفها مكانا" بمتحسط نسابي  
والتي  وص على "ييرز  المدير نقاط البلي واللعف  ي اداا المدرسة والتي  ؤدم الى ضعفها 

فعة و المر بة الةاناةي و المر بة ايخ ري الفقري رقا ( و درجة مر  4.09و راجعها" بمتحسط نسابي  
( والتي  وص على "يحاكب  المدير التطحراو والمستمداو الع رية المبتلفة والتي  ي ن المانة  5 

( و درجة مر فعةي و لغ المتحسط الحسابي لمماو  3.91للتة  ر  ي المدرسة" بمتحسط نسابي  
ككي   للتة  ر"  و درج 4.05"اللروري  مر فعة (  التة  ر  .  ة  ضروري  رلى  الوتامة  البانث  ويعزو 

محاجهة   المدارس  ي  مديرم  قدراو  من  الزيادي  ردنا  مما  التمديدي  ويدخاو  التطحري  ومحاكبة 
 التحدصاو وني المشكلاو التي  حاجهها. 

 المجال الثاني:  

" مماو  لفقراو  المعاارية  وائنحرا او  الحساباة  ايوساط  نساب  عمو ا  فرق  لقيادة  تكوين  ل 
 (. 6"ي م  مراعاي  ر  يها  وازل واً و قاً يوساطها الحساباة كما مح مي ن  ي جدوو  التغيير

 (6جدول )                                           
 ( 75 ن=  تكوين فرق عمل لقيادة التغييرايوساط الحساباة وائنحرا او المعاارية لفقراو مماو  

 الفقرة  الرقم
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 المستوى  الرتبة المعياري 

1 
صكحن المدير   رع عمي  ي المدرسة لةاادي التة  ر  او امداف مبتلفة 

 واضحة 
3.97 0.88 

1 
 مر ف  

4 
ييوي المدير  فقا ة متبادلا ب ن اعلاا كي  رع التة  ر  ي المدرسة لوماج  

 ريية التة  ر
 مر ف   2 0.99 3.96

5 
المدير مهاح كي  ريق من  رع التة  ر  ي المدرسة بوااا على خطط  صمدوو 

 العمي المحضحا لتطي ق ريية التة  ر 
3.95 0.91 

3 
 مر ف  

3 
صكلف المدير ايعلاا  وم القدري العالاة على ايداا لةاادي الفرع التة  ر  ي 

 المدرسة 
3.91 0.90 

4 
 مر ف  

 مر ف   5 0.87 3.85 العمي  ي المدرسة للتة  رصل  المدير  امداف مشركة لتي  رع  2

 مر ف   - 0.74 3.93 المماو  ككي 



 

 

 

25 
 

 

( ان المتحسطاو الحساباة لفقراو مماو " تحين  رع عمي لةاادي التة  ر"  6صظهر من المدوو  
( والتي  وص على "صكحن المدير   رع  1(ي كان اعلاما للفقري رقا  3.97-3.85 راونن ب ن  

( و درجة  3.97المدرسة لةاادي التة  ر  او امداف مبتلفة واضحة" بمتحسط نسابي  عمي  ي  
( والتي  وص على "ييوي المدير  فقا ة متبادلا ب ن اعلاا كي  رع  4مر فعةي  ل ها الفقري رقا  

نسابي   بمتحسط  التة  ر"  ريية  لوماج  المدرسة  و المر بة  3.96التة  ر  ي  مر فعة  و درجة   )
( والتي  وص على "صل  المدير امداف مشركة لتي  رع  2المر بة ايخ ري الفقري رقا  الةاناةي و  

( و درجة مر فعةي و لغ المتحسط الحسابي  3.85العمي  ي المدرسة للتة  ر" بمتحسط نسابي  
( و درجة مر فعة. ويعزو البانث الوتامة  3.93لمماو " تحين  رع عمي لةاادي التة  ر" ككي  

لتة  ر يتطلب من المدير  شك ي  رع عمي لدصا القدري على  وف ذ  فاي ي التة  ر  رلى ان نماح ا
على ارض الحاق ي و شك ي  ريق  رع عمي لةاادي التة  ر ومح اند المهماو ايساساة التي صمب  
على المدير ممارستها لاكحن التة  ر ناجحاً  ي الي ئة المدرساة ومشاركة جما  ايطراف للعملاة  

 ة. التعلاما 
 وضع رؤية استراتيجية للتغير المجال الثالث: 

و ا نساب ايوساط الحساباة وائنحرا او المعاارية لفقراو مماو "وض  ريية استرا اماة للتة ر"ي  
 (. 7م  مراعاي  ر  يها  وازل واً و قاً يوساطها الحساباة كما مح مي ن  ي جدوو  
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  (7جدول )                                      

 ( 75ايوساط الحساباة وائنحرا او المعاارية لفقراو مماو وض  ريية استرا اماة للتة ر  ن= 

المتوسط   الفقرة  الرقم 
 الحسابي 

الانحراف    
 المستوى  الرتبة  المعياري 

1 

للمدرسة نحح  صل  المدير ريية التة  ر والتي  حضح التحجا العاح 
 التة  ر  ي اداا المدرسة

4.16 0.81 
1 

 مر ف  

 مر ف   2 0.85 3.99 ييذو جهحداً كي ري عود يااغة خطة التة  ر للمان نمانها 2

5 

 تحن ريية التة  ر  على درجة كافاة من الترك ز الحاضح لترر د  
 المدرسةالقراراو ال ادري لتحق ق ايمداف الموشحدي من التة  ر  ي 

3.98 0.88 
3 

 مر ف  

3 

صدخذ المدير  بحجهاو نظر من لديها البيراو عود وض  البطة  
 والريية المشتركة للمدرسة نحح  حق ق ريية التة  ر 

3.89 0.88 
4 

 مر ف  

 مر ف   5 0.86 3.87 يركز على المحاامة ب ن امداف المعلم ن وامداف المدرسة.  4
 مر ف   6 0.91 3.86 وائستمرارية  ي التبطاط المستود لإداري التة  ريراعي المرونة  6

 مر ف   - 0.67 3.96 المماو  ككي 

( ان المتحسطاو الحساباة لفقراو مماو "وض  ريية استرا اماة للتة ر"  7صظهر من المدوو   
المدير ريية  ( والتي  وص على "صل   1(ي كان اعلاما للفقري رقا  4.16  -3.86 راونن ب ن  

(  4.16التة  ر والتي  حضح التحجا العاح للمدرسة نحح التة  ر  ي اداا المدرسة" بمتحسط نسابي  
الفقري رقا   الةاناة والتي  وص على "ييذو جهحداً كي ري عود  2و درجة مر فعةي  ل ها  بالمر بة   )

ي و المر بة ايخ ري ( و درجة مر فعة3.99يااغة خطة التة  ر للمان نمانها" بمتحسط نسابي  
( والتي  وص على "يراعي المرونة وائستمرارية  ي التبطاط المستود لإداري التة  ر" 6الفقري رقا  

وض  ريية استرا اماة  ( و درجة مر فعةي و لغ المتحسط الحسابي لمماو "3.86بمتحسط نسابي  
اعاي مديرم المدارس الحاقعاة ( و درجة مر فعة. ويعزو البانث الوتامة رلى مر 3.96" ككي  للتة ر

ويمكاناة  حق ق الرييةي وا  اف الريية بالمرونةي ويمكاناة  ة  ر ريية التة  ر ر  لزح ايمري وقدري 
مديرم المدارس على وض  خطة على درجة كافاة من الترك ز الحاضح؛ لترر د القراراو ال ادري 

ديرم المدارس العامل ن  ي وض  الرييةي  و التالي  حقق ايمداف التر حية الموشحديي مشاركة م
 ومراعاي الةاا والعاداو افواا وض  ريية التة  ر. 
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 نشر رؤية التغير وإيصالها المجال الرابع: 
و ا نساب ايوساط الحساباة وائنحرا او المعاارية لفقراو مماو "نشر ريية التة ر ويص الها"ي  

 (. 8لحساباة كما مح مي ن  ي جدوو  م  مراعاي  ر  يها  وازل واً و قاً يوساطها ا
 

  (8جدول )                                          

 (75ايوساط الحساباة وائنحرا او المعاارية لفقراو مماو نشر ريية التة ر ويص الها  ن= 

 الفقرة  الرقم
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف    
 المستوى  الرتبة المعياري 

1 

رؤية التغيير المراد تحقيقها في يعبر المدير عن 
 مرتفع 1 0.94 4.05 المدرسة ببساطة ووضوح 

2 

يبين  المدير رؤية التغيير  بشكل منظم في كافة 
الإجتماعات واللقاءات والمقابلات بين المدير وفرق  

 العمل في المدرسة 
 مرتفع 2 0.83 4.04

3 

يشرح ويفّصل المدير نقاط التعارض والخلاف في  
 مرتفع 3 0.89 3.93 التغيير للمدرسةرؤية 

4 

يؤكد المدير على أهمية رؤية التغيير  وتحقيقها في  
 المدرسة 

 مرتفع 4 0.91 3.92

5 

يتواصل المدير مع العاملين بشكل مستمر لتوضيح  
 مرتفع 5 0.91 3.88 رؤية التغيير وأهدافه وأهمية في المدرسة 

 مرتفع - 0.71 3.97 المجال  ككل

من   ويص الها"  8المدوو  صظهر  التة ر  ريية  "نشر  مماو  لفقراو  الحساباة  المتحسطاو  ان   )
( والتي  وص على "صعير المدير عن  1(ي كان اعلاما للفقري رقا   4.05  - 3.88 راونن ب ن  

نسابي   بمتحسط  ووضحح"  ببساطة  المدرسة  المراد  حةاقها  ي  التة  ر  و درجة  4.05ريية   )
( بالمر بة الةاناة والتي  وص على "يي ن  المدير ريية التة  ر بشكي  2ا  مر فعةي  ل ها الفقري رق

موظا  ي كا ة الإجتماعاو واللقاااو والمقابلاو ب ن المدير و رع العمي  ي المدرسة" بمتحسط  
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الفقري رقا  4.04نسابي   "يتحايي  5( و درجة مر فعةي و المر بة ايخ ري  ( والتي  وص على 
العامل ن  المدرسة" بمتحسط    المدير م   التة  ر وامدا ا وامماة  ي  بشكي مستمر لتحضاح ريية 

التة ر ويص الها"  3.88نسابي   المتحسط الحسابي لمماو "نشر ريية  ( و درجة مر فعةي و لغ 
نشر  3.97ككي   بدمماة  المدارس  رلماح مديرم  رلى  الوتامة  البانث  ( و درجة مر فعة. ويعزو 

ية لن صفها العاملحن الةاصة من التة  ر ولن صكحن مواك طريق واضحة  الرييةي ينا بدون نشر الري 
للمما  من اجي الحيحو رلى مدف التة  ر؛   وشر ريية التة  ر ويص الها  ساعد كلا من المدير  

 والمعلم ن كددواو للتة  ر لتحق ق امداف التة  ر الموشحدي  ي المدرسة. 
 ثقافة المدرسة المجال الخامس: ترسيخ وتثبيت التغير في 

و ا نساب ايوساط الحساباة وائنحرا او المعاارية لفقراو مماو " رسات و ةي ن التة ر  ي فقا ة  
 (. 9المدرسة"ي م  مراعاي  ر  يها  وازل واً و قاً يوساطها الحساباة كما مح مي ن  ي جدوو  

  (9جدول )                                              

 (75ايوساط الحساباة وائنحرا او المعاارية لفقراو مماو  رسات و ةي ن التة ر  ي فقا ة المدرسة  ن=

 الفقرة  الرقم
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف    
 المستوى  الرتبة المعياري 

1 
يظهر المدير  التغيرات والتطورات التي تحققت من 

 تطبيق رؤية التغيير في المدرسة 
4.08 0.80 

1 

 مرتفع

2 
يوضح المدير النتائج الملموسة المختلفة من 

 عمليات التغيير في المدرسة
4.03 0.79 

2 

 مرتفع

5 
يكرر المدير رؤية التغيير  من خلال تصريف الأمور  

 الروتينية المدرسة 
4.01 0.83 

3 

 مرتفع

3 
يؤكد المدير على فاعلية الطرق الجديدة في العمل 

 المدرسة لاستمرار التغيير في 
3.91 0.92 

4 

 مرتفع

4 
يتبنى المدير المزيد من عمليات التغيير لتحقيق  

 الرؤية في افضل صورة لها في المدرسة 
3.89 0.88 

5 

 مرتفع

 مرتفع - 0.68 3.98 المجال  ككل
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ترسيخ وتثبيت التغير في ثقافة  ( ان المتحسطاو الحساباة لفقراو مماو "9صظهر من المدوو  

صظهر  ( والتي  وص على "1(ي كان اعلاما للفقري رقا    4.08-  3.89 راونن ب ن   "  المدرسة
" بمتحسط نسابي  المدير التة راو والتطحراو التي  حققن من  طي ق ريية التة  ر  ي المدرسة

يحضح المدير ( بالمر بة الةاناة والتي  وص على "2( و درجة مر فعةي  ل ها الفقري رقا  4.08 
المدرسة التة  ر  ي  الملمحسة المبتلفة من عملااو  ( و درجة  4.03" بمتحسط نسابي  الوتالف 

يتيوى المدير المزيد من عملااو التة  ر  ( والتي  وص على "4مر فعةي و المر بة ايخ ري الفقري رقا  
 لغ  ( و درجة مر فعةي و 3.89" بمتحسط نسابي  لتحق ق الريية  ي ا لي يحري لها  ي المدرسة

" لمماو  الحسابي  المدرسةالمتحسط  ثقافة  في  التغير  وتثبيت  ككي  ترسيخ  و درجة  3.98"   )
مر فعة. ويعزو البانث الوتامة رلى ان صكحن مواك دصمحمة   ي التة  ر صمب على المدير ان  
صعمي م   ريق العمي المبتص بالتة  ر على  رسات التة  ر الموشحدي ينا بدون  ةي ن لن صكحن  

 دصمحمةي وي بح التة  ر جزا من فقا ة المدرسة والعامل ن   ها.  مواك
 0.05   السؤال الثاني: هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة الإحصائية

≥α  تربية في  التغيير  إدارة  لمهارة  الأساسية  المدارس  مديري  ممارسة  درجة  تقديرات  بين   )
 المعلمين تعزى لمتغيرات الدراسة )الجنس، وسنوات الخبرة(؟ محافظة الطفيلة من وجهة نظر 

 (10جدول)                                            

وائنحرا او  الحساباة  التة  ر  ي  ر اة    المتحسطاو  رداري  لمهاري  ايساساة  المدارس  لة درجة ممارسة مديرم 
 الموسي وسوحاو البيري(  عزف لمتة ر    محا ظة الطف لة من وجهة نظر المعلم ن

 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي                                         الفئة المتغير

 الجنس 
 0.68 4.01 ذكر 
 0.50 3.91 أنثى

 سنوات الخبرة 
 0.59 4.02 سنوات  5أقل من 

 0.54 4.15 سنوات  10 -سنوات   5من

 0.68 3.87 سنوات  10أكثر من 
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درجة ممارسة  (  بايواً ظامرياً  ي المتحسطاو الحساباة وائنحرا او المعاارية لة  10يي ن جدوو  
  مديرم المدارس ايساساة لمهاري رداري التة  ر  ي  ر اة محا ظة الطف لة من وجهة نظر المعلم ن 

الإن الاة ب ن المتحسطاو  (ي ولياان دئلة الفروع  الموسي وسوحاو البيري بعا لمتة راو الدراسة  
 ( يحضح  لك. 11  الحساباة  ا استبداح  حل ي التباين اينادم على المماو وايداي ككي جدوو

 11جدول                                                       

اة لمهاري رداري  درجة ممارسة مديرم المدارس ايساس  ( لة  الموسي وسوحاو البيري حل ي التباين الةوالي يفر   
 التة  ر  ي  ر اة محا ظة الطف لة من وجهة نظر المعلم ن 

 الدلالة الإحصائية  قيمة ف  متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات مصدر التباين 
 0.493 0.475 0.188 1 0.188 الجنس 

 0.238 1.464 0.579 2 1.157 سنوات الخبرة 

     0.395 71 28.063 الخطأ 

    74 29.353 الكلي

 الآ ي:  10يتي ن من جدوو 

(  عزف يفر   الموسي سوحاو البيري(  α  =0.05عدح وجحد  روع  او دئلة رن الاة   -

. و فسر مذه الوتامة ان ممارسة مديرم المدارس ايساساة لمهاري رداري التة  ر ئ  بتلف  

اجي   والتة  ر من  للتطحر  صسعى  المما   الموس ين  التعلاماة  بمتة ر  ايمداف   حق ق 

الموشحديي كما ان مديرم المدارس لديها نفس البيراوي  الحزراي  ح ر الدوراو التدريياة  

 الةاادصة لمديرم المدارس. 
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 التوصيات:  -

  ي ضحا الوتالف التي اسفرو عوها الدراسةي يحيي البانث بما يلي: 

خير ها ويكسابها مهاراو جديدي دعا مديرم المدارس ايساساة ومساعد ها وزياي   -

 ساعدما  ي كشف نقاط البلي واللعف التي من ردنها ان  ؤدم رلى ضعف و راج   

 بالمدرسة.

ركساب مديرم المدراس ائ  او والتحايي التي  ساعد من خلاو ائجتماعاو واللقاااو  -

  ي  حضاح ريية التة  ر  ي  رع العمي  ي المدرسة.

سابها المهاراو اللازمة التي  ساعدما  ي ائنطلاقة القحية  مك ن مديرم المدارس ويك -

 .والتافاة لتبطي العحالق التي  حاجهها  ي  حق ق ريية التة  ر  ي مدارسها

 المراجع العربية؟ 

(. رداري التة  ر و طياقا ها  ي الإداري المدرساة. عمان: دار اسامة للوشر 2012بريتي  رنان.  

 والتحزي . 

 . عمان ايدرني دار والي للوشر والتحزي . 1( الإداري المدرساة المعايري. ط2013مالة.  اليواي 

ي عمان: دار الةقا ة للوشر  1(. رداري التة  ر  ي المؤسساو التر حية. ط2011الحريرمي را دي.  

 والتحزي . 
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للوشر   (. قاادي التة  ر  ي الموظماو. ايردني عمان: مؤسسة الحراع2016الدلاميي سع د.   

 والتحزي . 

(. درجة ممارسة رداري التة  ر لدف مديرم المدراس الةانحية  ي محا ظة  2018الزعييي نس بة.  

المعلم ن. رسالة ماجست ر غ ر موشحري.   ار د وعلاقتها بايداا الإدارم من وجهة نظر 

 جامعة ال رمحكي كلاة التر اة. 

والموطلقاو الفترية.  د. ط(ي ائسكودراصة: دار    (. رداري التة  ر ايسس 2011الزعي رمي ابراهاا.  

 المامعة المديدي. 

(. رداري المحدي الشاملةي يواعة الوماج  ي سباع التحدصاوي  2007الشمرمي نامد يالح.   

 الرياض: دار المريت. 

(. الإبداع الإدارم لدف مديرم المدارس الةانحية الباية  ي  2018الطويحري براا عيدالتريا.  

عمان وعلاقتا  ي رداري التة  ر ومقاومتاي رسالة ماجست ر موشحريي جامعة الشرع   العايمة

 ايوسطي عمان. 

(. رداري التة  ر التحدصاو وائسترا امااو للمدراا المعايريني  2011الطاطيي خلر م باح.  

 عماني ايردني دار الحامد للوشر والتحزي . 
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ي ايردني عمان: دار المس ري 1ادي والتة  ري ط(. الةا 2018العتححي عدنان والتح حيي قاسا.  

 للوشر والتحزي . 

(. ا ماماو نديةة  ي رداري التة  ر. عمان ايدرني دار الراصة للوشر  2012عر ةي الس د.  

 والتحزي . 

.  الإداري المدرساة الحديةةي مفاهامها الوظرية و طياقا ها العملاة (.  2014عطحمي جحدو عزو.    

 لماة للوشر. عمان: الدار الع

فروو.   للوشر  2010مشهحري  اسامة  دار  عمان:  ايردني  الإدارم.  التطحير  استرا امااو   .)

 والتحزي . 

التعلاا  2017ماجري قطفي والمعلحمةي الحاج نيحب.   التة  ر  ي  طي ق جحدي  رداري  (. دور 

 . بالمدارس ائبتدالاة  ي وئصة ع ن الد لى. جامعة الم لالي يحنعامةي المزالر

(. درجة رسهاح القادي التر حي ن  ي رداري التة  ر  ي المؤسساو 2006الحسميي فا ي سعد.   

التر حية  ي دولة التحيني رسالة ماجست ر غ ر موشحريي جامعة عمان العر اة للدراساو العلااي 

 عمان .ايردن. 
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